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RESUMO: A avaliacdo nas instituicbes de ensino é fundamental para o desenvolvimento académico e
organizacional destas. Conhecer potencialidades e fragilidades dos cursos de graduacdo em seus diferentes
aspectos consiste em ferramenta essencial para o processo de gestéo da qualidade no ensino. No que se refere aos
cursos de engenharia, devido ao grande numero de especialidades, disciplinas e professores envolvidos, a
identificacdo de pontos fortes e fatores a melhorar pode levar a um diferencial no planejamento estratégico da
instituicdo. Na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a Secretaria de Avaliacdo Institucional
(SAI) tem como suporte em cada Unidade um Nucleo de Avaliacdo (NAU), o qual objetiva coordenar o processo
de avaliacdo interna na respectiva Unidade. Na Escola de Engenharia (EE) da UFRGS ha 11 (onze) cursos e 9
(nove) departamentos, para os quais devem ser avaliados e analisados os dados relativos as dimensdes do SINAES.
Neste contexto, O NAU EE tem trabalhado de forma enfatica na avaliagcdo dos dados coletados pela SAI através
de questionarios de Avaliacdo Docente pelo Discente e de Autoavaliacdo Docente aplicados semestralmente. O
presente trabalho objetiva mostrar e discutir os dados referentes & EE em 2016. Os niimeros foram tabelados e
relacBes entre as diferentes informagdes foram estabelecidas. Foram comparados os dados do primeiro e do
segundo semestre de 2016 referentes a média obtida de cada questdo por departamento (em 11 questBes) e
percentual de notas consideradas baixas por departamento. Ainda, foi realizada uma analise comparativa entre 0s
dados de auto avaliagcdo docente e avaliagdo discente por departamento, através dos quais é possivel verificar se
existe ou ndo sintonia entre o pensamento de alunos e professores. No que diz respeito aos comentarios dos
discentes, os mesmos foram classificados em negativos, neutros e positivos por departamento. Para estas analises
foi utilizado programa Excel. Esta forma de avaliagdo permite obter um diagnéstico da situacdo da EE,
identificando as potencialidades dos diferentes cursos e aspectos a serem melhor desenvolvidos. Essas informacGes
séo divulgadas aos gestores da Unidade, possibilitando planejar acfes em um processo continuo de avanco na
qualidade de ensino da instituicdo. Os resultados mostraram que a participacdo de alunos nas avaliagdes é crescente
e que a contextualizacdo das aulas e dominio do contetdo do corpo docente sdo pontos fortes em todos cursos de
engenharia.
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