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Ação Social na Área do Trabalho  Uma das principais demandas sociais
que o país enfrenta atualmente é o desemprego. A evolução tecnológica
vem privilegiando uma minoria, cuja situação financeira permite adquirir e
aprimorar suas competências para se manterem no mercado de trabalho.
Por outro lado, a grande maioria sofre com a reestruturação dos postos
de trabalho que direcionam para uma sociedade praticamente sem
emprego. Diante deste cenário inseguro e incerto, percebe-se a falta de
capacitação e qualificação das pessoas para assumirem os postos de
trabalho existentes. Além disso, as desigualdades sociais enfrentadas
pelas classes ''desfavorecidas'', muitas vezes, não permitem uma análise
crítica da sua realidade social, bem como, a reflexão sobre novas formas
e alternativas de organização do trabalho. Neste contexto, o SINE
diagnosticou a necessidade de trabalhar, junto a seu público alvo,
questões inerentes ao mundo do trabalho, buscando uma parceria junto a
Unisinos para atender a demanda dos trabalhadores excluídos do Mundo
do Trabalho. Para atender esta demanda, a Universidade articulou os
Programas de Ação Social e Filantropia: NEPT - Núcleo de Excelência
em Psicologia do Trabalho, Ofi-Sinos - Programa de Extensão
Comunitária que trabalha com capacitação profissional e NOV - Núcleo
de Orientação Vocacional. Neste momento, estão implicadas na atividade
acadêmicos e professores da psicologia, administração e recursos
humanos.  Ações desenvolvidas:  1. Atendimento Psicológico Individual
para desempregados (NEPT): Através desta técnica, propõe-se uma
escuta psicológica a estes indivíduos, visando trabalhar aspectos
relacionados à auto-estima e a saúde psíquica destes. Os atendimentos
são semanais de duração de 50 minutos. Podem se beneficiar deste
atendimento os desempregados do município de São Leopoldo que
recorrem à agência FGTAS/SINE de São Leopoldo. Foram atendidas de
março/2005 até o momento 45 pessoas, sendo real izados 130
atendimentos.  2. Oficina de capacitação de jovens para o Programa
Primeiro Emprego, desenvolvida pelo NEPT, Ofi-Sinos e NOV, cujo
objetivo é orientar o desempregado jovem para uma mudança de atitude,
visando assumir um papel mais ativo na sua própria trajetória profissional
com vistas a melhorar a sua inserção no mundo do trabalho. Este projeto
está relacionado à política pública do governo Federal do Programa
Primeiro Emprego que é direcionado para jovens de 16 a 24 anos, de
baixa renda, precariamente ocupados ou que procuram o seu primeiro
emprego. As oficinas têm carga horária de 3 horas cada e seis encontros,
totalizando 18 horas. Nestes trabalham-se as seguintes temáticas: 1)



Imagem e Auto -Imagem (NEPT); 2) Elaboração de Currículo:
(Ofi-Sinos); 3) Preparação para entrevista (NEPT); 4) Direitos e deveres
do trabalhador e do empregador e as diferentes formas de vínculos do
trabalho (Of i-Sinos);  5) Orientação Vocacional (NOV); 6) Que
trabalhadores queremos ser? Do pensar ao planejar (NEPT/ Ofi-Sinos).
Neste ano até o momento houve quatro edições (de 11 a 18/04, de 30/05
a 06/06, de 29/08 a 05/09, de 24 a 31//10) e com a participação de 58
jovens, num total de 303 atendimentos.  3. Grupo de desempregados: Até
o final do primeiro semestre este projeto era desenvolvido pelo NEPT e
SAPPRE e a partir do segundo semestre passou a ser coordenado
somente pelo NEPT.  A intervenção grupal pretende proporcionar um
espaço coletivo de reflexão e análise do desemprego, das diferentes
relações destes sujeitos com o trabalho, bem como dos impactos no
cotidiano e na subjetividade destes cidadãos. Os encontros são semanais
com duração de 1 hora e 15 min. Até o momento contou com a
participação de 5 desempregados com seis encontros no primeiro
semestre e de 6 desempregados com seis encontros no segundo
semestre, totalizando 66 atendimentos.  4. Grupo de funcionários do
FGTAS/Sine: participam desta atividade o NEPT e SAPPRE, sendo que
este semestre será apenas NEPT. Este grupo tem como objetivo
proporcionar um espaço de troca e reflexão acerca do trabalho
desenvolvido pelos atendentes do SINE, visando melhorar a Qualidade
de Vida no Trabalho. Os encontros são mensais com duração de 1 hora e
15 min. Participam do grupo 13 pessoas e houve nove encontros,
totalizando 117 atendimentos.    Total de atendimento até o momento em
2006: 616  5. Número de reuniões administrativas: estas têm como
objetivo planejar, avaliar e discutir o andamento das ações desenvolvidas.
Neste ano houve oito reuniões até o momento.  6. Supervisão das
atividades: as supervisões são semanais com duração de três horas para
as estagiárias do NEPT e mensal, de duração de uma hora, em conjunto
com NEPT e SAPPRE.  7. Pesquisa - Avaliação do impacto da Oficina de
Capacitação para jovens do Programa Primeiro Emprego na inserção no
mundo do trabalho: desenvolvida desde fevereiro de 2005 pelo NEPT
com colaboração da Ofi-Sinos. Este estudo pretende avaliar o impacto da
Oficina de capacitação para jovens do Programa Primeiro Emprego na
melhoria do processo de inserção no mundo do trabalho, nos modos de
subjetivação e mudanças de atitude nos jovens que freqüentam esta.
Para isto tem ocorrido a aplicação de um questionário que investiga
aspectos relacionados à vida pessoal e a visão de mundo do trabalho;
com questões de múltipla escolha e abertas, com uma versão para o
pré-teste e outra para o pós-teste.


