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RESUMO

As politicas publicas de arquivo sdo ac¢des promovidas pelo Estado que embasam o
desenvolvimento das praticas arquivisticas. Contudo, o principal problema ainda
enfrentado por muitas instituicbes pertencentes ao poder publico em geral é a
auséncia de politicas voltadas a gestdo, manutencdo e acesso as informacdes
contidas nos arquivos. Este trabalho apresenta a andlise de parte do estudo
realizado pelo Observatério dos Arquivos do Rio Grande do Sul (OARS), projeto de
pesquisa desenvolvido na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
que tem como objetivo buscar informacdes sobre os arquivos e as politicas publicas
de arquivo no Rio Grande do Sul. Trata-se de uma analise quanti-qualitativa
descritiva realizada a partir das informacdes coletadas pelo OARS nas prefeituras
que afirmaram possuir politica publica de arquivo. A partir da analise das respostas
foi possivel apresentar informacgdes relevantes ao campo dos arquivos, dentre elas,
aspectos relacionados a institucionalizacdo de arquivos publicos, gestdo de
documentos e acesso a informagdo nos municipios pesquisados. No que diz
respeito a questdo central do estudo, que € a politica publica de arquivos, observou-
se 0 desconhecimento sobre o assunto por parte da administracdo publica e a falta

de implementacdo das mesmas.

Palavras-chave: Politicas Publicas de Arquivo. Arquivos Publicos Municipais.

Acesso a Informagé&o. Observatério dos Arquivos do Rio Grande do Sul (OARS).



ABSTRACT

Public archival policies are actions promoted by the State that support the
development of archival practices. However, the main problem still faced by many
institutions belonging to public authorities in general is the lack of policies aimed at
management, maintenance and access to information contained in files. This work
presents the analysis of part of the study carried out by the Rio Grande do Sul
Archives Observatory (OARS), a research project developed at the Federal
University of Rio Grande do Sul (UFRGS), which aims to seek information about
archives and public archive policies in Rio Grande do Sul. This is a descriptive
guantitative-qualitative analysis carried out based on information collected by OARS
in city halls that stated they had a public archive policy. From the analysis of the
responses, it was possible to present information relevant to the field of archives,
including aspects related to the institutionalization of public archives, document
management and access to information in the municipalities researched. With regard
to the central issue of the study, which is public archive policy, there was a lack of
knowledge on the subject on the part of the public administration and a lack of

implementation thereof.

Key-words: Archive Public Policies. Municipal Public Archives. Access to Information
in Brazil. Rio Grande do Sul Archives Observatory (OARS).
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 assegura a todos o direito de receber
informacbes dos oOrgdos publicos. Para isso, estabelece como dever da
administracdo publica tomar as medidas necessarias que permitam que os cidadaos
tenham esse acesso. A informacao abordada neste trabalho refere-se a informacgéo
arquivistica, ou seja, as informacdes contidas nos documentos de arquivo
produzidos e acumulados pelos 6rgaos publicos.

A necessidade de termos a informacédo preservada e acessivel faz com que
seja imprescindivel a elaboracdo de politicas publicas no contexto dos arquivos.
Afinal, as politicas publicas sdo instrumentos essenciais para a garantia de direitos.

As politicas publicas de arquivo constituem-se em acdes promovidas pelo
Estado que embasam o desenvolvimento das praticas arquivisticas, visando resolver
questdes relacionadas ao campo dos arquivos. Podemos dizer que o principal
problema ainda enfrentado por muitas instituicdes pertencentes ao poder publico em
geral € a auséncia de politicas de gestdo documental formalizadas, que instituam a
padronizacao de procedimentos, de praticas e de usos de instrumentos legalmente
reconhecidos e que promovam a organiza¢ao dos documentos de arquivo, somente
dessa forma, serd possivel ter acesso efetivo as informacfes presentes nos
documentos de arquivo. Por meio da gestdo documental, desde a producéo até a
destinacéao final, sera possivel garantir a preservacdo e o acesso aos documentos, 0
que nos permite considerar a existéncia de praticas arquivisticas eficazes para
atingir o objetivo dos arquivos.

Portanto, este trabalho tem por objetivo geral verificar se ha implementacéo
ou nao de politicas publicas de arquivo nas Prefeituras do Rio Grande do Sul. Trata-
se de um pequeno recorte realizado a partir das prefeituras que identificaram possuir
politica publica de arquivo no levantamento realizado pelo Observatério dos
Arquivos do Rio Grande do Sul (OARS), entre os anos de 2019 e 2020 (Bertotti et al,
2021). O OARS é um projeto de pesquisa criado pelo Programa de
Aperfeicoamento, Pesquisa e Estudos em Arquivos (PAPEARQ) desenvolvido na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Com o intuito de analisar e apresentar informacdes mais fidedignas possiveis
sobre o campo dos arquivos dos municipios que fizeram parte do estudo, buscou-se

especificamente: identificar a existéncia de arquivos instituidos legalmente nas



prefeituras e os servigos arquivisticos que estdo sendo realizados pelas mesmas,
especialmente quanto as acoes referentes a gestdo de documentos e preservagao
do patriménio documental; verificar se 0s municipios estdo cumprindo o que
determina a Lei Federal n° 12.527/2011 em relacdo ao direito de acesso a
informagao, e apresentar informagbes sobre a realidade dos arquivos nestas
prefeituras.

Para contextualizagdo dos assuntos tratados no trabalho, a revisédo
bibliografica abordou temas sobre politicas publicas, politicas publicas de arquivo, o
acesso a informacdo como direito fundamental, arquivos publicos municipais e
gestdo documental. Questdes estas apresentadas nos proximos dois capitulos (2 e
3).

A metodologia utilizada para o desenvolvimento do estudo foi o método quali-
quantitativo, de cunho descritivo e esta descrita, juntamente com o detalhamento
dos instrumentos de coleta de dados, no capitulo 4. Por fim, o capitulo 5 traz a
analise dos treze municipios participantes e apontamentos sobre a realidade
encontrada a partir dos critérios propostos por esta pesquisa.

Sendo assim, este trabalho reforca um dos objetivos do Projeto OARS que é
o de analisar e interpretar as respostas recebidas e de fazer a divulgacdo dos

resultados e pretende colaborar com dados para futuras discussdes sobre o tema.
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2 POLITICA PUBLICA E POLITICA PUBLICA DE ARQUIVO

No cenario contemporaneo € cada vez mais evidente a importancia do
desenvolvimento de politicas publicas nas diversas areas da sociedade. A
necessidade de tornar a informacdo preservada e acessivel faz com que seja
imprescindivel a elaboracdo de politicas no contexto dos arquivos.

Este capitulo apresenta uma breve abordagem sobre politicas publicas e
politicas publicas de arquivo. Discutiremos 0 assunto a partir da perspectiva de

politicas publicas como instrumento para assegurar direitos previstos em lei.

2.1 Politica Publica

Em paises de regime democrético, o tema de politicas publicas é pauta
crescente e conta cada vez mais com vasta literatura. Entender o que séo e para
que servem as politicas publicas € uma forma de compreender o papel do Estado e
sua relacdo com a sociedade.

Sobre esta relacdo, podemos dizer que a sociedade brasileira enfrenta
diversos problemas, especialmente as classes menos favorecidas. No entanto, a
Constituicdo Federal de 1988 dispbe sobre um conjunto de regras, instituindo uma
lista de direitos fundamentais dos cidaddos. Ela é clara quanto aos deveres do
Estado, tornando-o responsavel pela resolucdo dos problemas inerentes da
sociedade, assim garantindo direitos previstos em lei aos seus individuos. A garantia
desses direitos se da através da aplicacdo de politicas publicas, constituindo os
meios pelos quais os direitos constitucionais sao efetivados. Neste sentido, Renato

Tarciso Barbosa de Sousa define o termo como:

Politicas Publicas podem ser entendidas como o conjunto de planos e
programas de acao governamental voltados a interven¢do no dominio social,
por meio dos quais séo tratadas as diretrizes e metas a serem fomentadas
pelo Estado, sobretudo na implementacdo dos objetivos e direitos
fundamentais dispostos na Constituicdo (Sousa, 2006, p.3).

Assim, politicas publicas sdo medidas desenvolvidas pelo governo para
solucionar problemas publicos, assegurar direitos previstos em lei e promover
qualidade de vida para a sociedade em geral. Sdo a¢des que impactam diretamente

a vida dos cidad&dos. Sao consideradas como a resposta do Estado para os
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problemas publicos em diversos ambitos, ou seja, o Estado em acdo. Existem
diversas definicbes que apontam como objetivo principal das politicas publicas a
solucdo de problemas da sociedade e a garantia de direitos previstos em lei.
Podemos dizer que, assim como nos fala Doralino Fabio “...] cabe ao Estado
democrético organizar as diversas demandas sociais em planejamento estratégico a
fim de atingir um resultado que alcance a maior parte da populacdo em termos de
respostas a garantia dos direitos sociais” (Souza, 2019, p. 12). “A estruturacéo de
politicas publicas proporciona, de maneira democrética, a possibilidade e a
capacidade de o Estado atender as demandas da sociedade, através da
materializagdo de a¢des governamentais tornadas realiza¢des sociais” (Silva, p. 47).

Celina Souza, em artigo publicado na Revista Sociologias em 2006, afirma
que “nao existe uma unica, nem melhor, definicdo sobre o que seja politica publica”.

Ela traz algumas definigbes, conforme os conceitos de,

Mead (1995) [que] a define como um campo dentro do estudo da politica que
analisa o governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980), como
um conjunto de a¢Bes do governo que irdo produzir efeitos especificos.
Peters (1986) [que a define como] a soma das atividades do governo, que
agem diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam a vida dos
cidadaos (Souza, 2006, p. 24).

Essas politicas abrangem diversos setores/segmentos como educacdao,
seguranca, salude e meio ambiente. Elas servem para que os direitos dos cidadaos
sejam respeitados.

Para melhor compreensao do tema, os autores costumam pensar as politicas
publicas como um ciclo que se desdobra em diferentes etapas/fases. Como etapas
centrais podemos citar a formulacdo, a implementacdo e a avaliagdo (Saravia,
2006).

Estas etapas sdo consideradas como forma de visualizacdo do processo,
podendo, na pratica, serem apresentadas de forma ndo ordenada, porém tratam de
um fluxo continuo. Elas sédo um relevante instrumento analitico para entendermos os
processos decisorios que fazem parte das politicas publicas (Souza, 2003).

A primeira, formulagéo, pode ser considerada a etapa em que se define de
gue forma a politica publica sera desenvolvida, as estratégias utilizadas. Nesta etapa
devem ser estabelecidos os objetivos que devem ser alcancados. E o momento de

pensar, analisar, planejar, estabelecer estratégias e delinear acdes.
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A Implementacdo é considerada a etapa em que as decisdes sdo postas em

pratica, ou seja, a execucao da politica publica.

No entanto, deve ser considerado que o estudo de implementacao de politica
social é complexo, ha de levar-se em conta que ndo existe uma clara linha
diviséria (...)entre a formulagéo, a decisdo e a implementagdo. Desta forma,
na medida em que as politicas sdo implementadas, também séo elas
reformuladas, configurando um processo circular e ndo linear (Souza, 2019,
p. 15).

A etapa de avaliacdo serve para acompanhamento das medidas
implementadas, ou seja, avaliar se o0s resultados obtidos foram satisfatorios,
permitindo observar a relevancia e impacto de tal politica, contribuindo para o
sucesso da acao.

Vale destacar que neste processo que é circular como afirma Souza (2019), a
avaliacdo esta presente em todos os momentos e etapas devendo ser utilizada a
partir de mecanismos internos e externos possibilitando a participagédo de toda a
sociedade.

Este processo ndo linear onde um conjunto de projetos e acfes sao
desenvolvidos de forma consciente para resolucdo de um problema ou manutencéo
de um direito seja efetivamente uma politica pulblica, faz-se necessario a
participacdo do Estado. Para isto, esta demanda precisa ser incluida, fazer parte de
uma agenda governamental.

Considerada por alguns autores como uma etapa da politica publica, a
agenda pode ser definida como lista dos problemas enfrentados pela sociedade e
identificados pelos governantes e que passam a ser prioridade para 0s governos.
Para ser inserida na agenda, determinada politica publica deve ser considerada
relevante e de “decisdes politicas que a viabilize” (Silva, 2008b, p. 18). De acordo
com Queiroz, é indispensavel que a politica publica “tenha importancia social e que
os atores nela interessados possuam poder de barganha politica suficiente para que
seja inserido na agenda de prioridades de um determinado governo ou instituicao
que fomente politicas publicas” (Queiroz, 2007, p. 70).

Para Enrique Saravia, a “inclusao na agenda” é:

[...] o estudo e a explicitacdo do conjunto de processos que conduzem 0s
fatos sociais a adquirir status de “problema publico”, transformando-os em
objeto de debates e controvérsias politicas na midia. Frequentemente, a
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inclusdo na agenda induz e justifica uma intervencao publica legitima sob a
forma de decisdo das autoridades publicas (Saravia, 2006, p. 33).

E possivel afirmar que politicas publicas “ligadas a areas com maior poder de
agenda” (Arreguy, 2016, p. 207) terdo maiores possibilidades de serem
implementadas. Podemos afirmar que temas ligados a educacdo integram as
esferas com consideravel influéncia na agenda, da mesma forma que atualmente as
questdes relacionadas ao meio ambiente, uma vez que desastres climéticos tém
ocorrido frequentemente.

Nesse sentido, para que determinado problema seja incluido na agenda deve
ser considerado relevante ndo s6 para autoridades ou instituicbes governamentais,
mas para a sociedade como um todo, dependendo da participacdo de cidadaos de
diversos segmentos. Os envolvidos na formulacdo de politicas publicas séo
chamados de atores.

Como mencionamos, as Politicas publicas sé@o estabelecidas no ambito
governamental, porém contam com o envolvimento de diversos atores. O governo,
uma das principais instituicdbes do Estado, € considerado o produtor de politicas
publicas, porém é fundamental a participacdo da sociedade em geral na definicao
das mesmas. Como entende Sousa (2006, p. 3), “politica publica ndo &€ uma
construcdo de Governo, mas sim uma construg¢ao coletiva que tem como atores nao
s6 o Governo, mas a sociedade como um todo”.

Além do governo, outros grupos que tenham interesse ou necessidade de
alguma questdo, como instituicdes, organiza¢des, sindicatos, empresas, conselhos,
comunidades, movimentos populares/sociais e a sociedade civil em geral fazem
parte deste publico.

Portanto, “politicas publicas sdo constru¢cdes de uma coletividade, que visam
a garantia dos direitos sociais dos cidadaos que compdem uma sociedade humana.
E este é um principio fundamental” (Sousa, 2006, p. 4). Dessa forma, é de
fundamental importancia a participacdo da sociedade civil na gestdo da coisa
publica. Quanto maior for a participacdo da sociedade em questdes relacionadas a
garantia de direitos, maior sua “influéncia nas decisdes e agdes publicas” (Silva,
2008b, p. 47).

Diante disso, é possivel afirmar que Politicas publicas podem ser entendidas
como uma forma de permitir uma aproximacao entre 0 governo e a sociedade,

possibilitando que a populagéo tenha seus direitos garantidos a partir da correta e
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7

efetiva aplicacdo dos recursos existentes. Para que ocorram € necessario o
reconhecimento por parte do Estado de demandas da sociedade, cumprindo assim
com seu dever em garantir o bem comum. No cenario dos arquivos, essa
aproximacado entre governo e sociedade deve ocorrer, especialmente, baseada no
dever de comprometimento por parte do Estado em garantir o acesso a informacao e
do reconhecimento por parte da sociedade de que a informacdo é um direito

constitucional, como veremos a seguir.

2.3 Politica Publica de Arquivo

Seguindo o viés da politica publica como garantia de direitos, podemos
afirmar que “no campo dos arquivos, as politicas publicas tém a finalidade de
assegurar o direito constitucional de acesso a informacao” (Oliveira, 2016, p. 63). A
constituicdo federal impde ao Estado o dever de garantir aos cidaddos o acesso as
informacdes, tornando-o um direito democratico e instrumento crucial para o
exercicio da cidadania. A disponibilidade da informacao publica envolve direitos e
deveres entre o Estado e os cidadaos, contribuindo para uma aproximacao entre
sociedade e governo, tornando os cidaddos mais conscientes em relacdo a
sociedade a que estéo inseridos através da transparéncia dos atos dos governos. O
uso da informacgdo contida nos documentos de arquivo pode atender diversos
propésitos da sociedade moderna.

Desse modo, podemos afirmar que a discussdo sobre o tema politicas
publicas é fundamental no campo dos arquivos, e, apesar de vir ganhando espaco
na literatura arquivistica, como afirmado por Jardim ha mais de uma década, “a
nocdo de politicas arquivisticas ainda carece de maior aprofundamento teorico e
metodoldgico” (Jardim, 2013, p. 35). Atualmente, apesar dos avangos, ainda se
percebe a necessidade de tal aprofundamento e a dificuldade em se alcancar o
reconhecimento e visibilidade dos arquivos. Desse modo, a discussdo sobre o tema
e o0 desenvolvimento de tais politicas, tornam-se cruciais para que medidas sejam
tomadas e para que o direito constitucional de acesso a informagéo seja respeitado.

O autor José Maria Jardim, € um dos principais estudiosos do assunto no

Brasil, e conceitua politicas publicas de arquivo como:

[...] o conjunto de premissas, decisdes e a¢Bes - produzidas pelo Estado e
inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse social - que
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contemplam os diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural,
tecnoldgico, etc.) relativos a producdo, uso e preservacdo da informagédo
arquivistica de natureza publica e privada (Jardim, 2006, p. 10).

Estes aspectos sao contemplados a partir da gestdo documental, dos
procedimentos de recolhimento, politicas de preservacdo, descricdo arquivistica e
acesso dos documentos produzidos e acumulados nos 6rgaos publicos. Estes, e as
atividades que os envolvem, sédo responsabilidade das instituicbes arquivisticas que
as planejam e executam com vistas a auxiliar a tomada de decisdes e outros
processos decisérios no ambito da administracdo publica (Jardim, 2011). Como
destaca Sousa (2006, p. 5), um dos objetivos das politicas publicas de arquivo é o
apoio a administracao.

Como é de conhecimento, “ndo ha administragdo sem documentos” (Ferreira,
2005, p. 48), portanto ndo ha garantia de direitos sem acesso a informacao
devidamente organizada e preservada. Diariamente documentos e informacfes
variadas sdo produzidas e tramitam através das diversas atividades desempenhadas
pela referida administracdo, o que reflete em vasta producdo documental nos 6rgaos
publicos. O aumento de tais atividades pode ser justificado pelo fato da
administracdo passar a se fazer presente na vida de seus cidaddos incorporando
funcdes ligadas ao bem-estar-social como a educacéo, cultura e saude” (Arreguy,
2016, p. 113). Nessa perspectiva, justifica-se a importancia da preservacao e acesso
a documentacao publica.

O artigo 216 da Constituicdo Federal de 1998 determina que "cabem a
administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentacdo governamental e
as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem" (Brasil,
1988). Apesar do previsto na constituicdo, comumente, é percebida a negligéncia em
relacdo a gestéo e preservacdo da informacéo presente nos documentos de arquivo.
Como ja mencionamos existe um “desprestigio [e] desvalorizacdo dos seus
servigos”, colaborando cada vez mais com o crescimento de um problema comum

aos 0rgaos publicos, a massa documental acumulada.

A solucdo para o problema das massas documentais acumuladas,
vulgarmente conhecidas como arquivos mortos, € um dos grandes desafios
da arquivistica no Brasil. Trata-se de uma situacdo que se repete
melancolicamente em todo o pais. Qualquer organiza¢cdo publica ou privada,
com mais de dois anos de existéncia, convive com o dilema do que fazer com
os documentos acumulados no decurso de suas fun¢des. O poder publico em
suas varias esferas, a area privada e mesmo pessoas fisicas em seus
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escritorios ou residéncias sao tangidas a guardar cada vez maior quantidade
de documentos (Lopes, 1993, p. 41).

A partir da citacdo acima, escrita por Lopes em 1993, destaca-se que, mesmo
apos trés décadas, o problema das massas documentais acumuladas nos 6rgaos
publicos persiste. Nem mesmo a criacao de lei que dispdem sobre o dever do poder
publico em relacdo a gestéo e preservacdo dos documentos de arquivo foi capaz de
mudar tal realidade.

Esta massa documental acumulada de forma desordenada contribui para a
violacdo de diversos direitos da populacdo, ao néo fornecer a informacéo de forma
rapida e eficiente, além de ndo possibilitar a publicizacdo dos atos dos governos,
bem como dificultar a tomada de decisdo por parte dos administradores e
governantes, causando danos ao pais. Isso ocorre devido a falta de compreensao
da importancia da documentacdo publica, o que acarreta em custos elevados e

desvalorizac&o do setor publico, uma vez que

Visto a dindmica da conjuntura socioeconémica, que mudan¢as ocorrem em
passo acelerado, as informagBes tornam-se indispensaveis para 0 sucesso
de qualquer atividade humana, e no setor publico ndo poderia ser diferente,
pois uma administracdo municipal que dispuser de uma sistemética
organizada e eficaz ganhara tempo na recuperacdo de informacdes e
documentos, agilizando processos e evitando prejuizos financeiros. (Luz;
Flores, 2014, p. 119).

Na intencdo de mudar a realidade sobre a desvalorizacdo das instituicdes
arquivisticas e, consequentemente, do patriménio documental do pais, houve o
inicio, na década de 80, da discussédo para criacdo de uma lei de arquivos pelo
Arquivo Nacional. Uma das figuras marcantes nesta discussao foi Celina Vargas do
Amaral Peixoto, diretora do Arquivo Nacional na época. “Apds dez anos de debates
e algumas dificuldades politico-institucionais” surgia em 1991 uma relevante
transformacdo da Arquivologia. “a aprovagédo da Lei 8.159, (...) [que] talvez tenha
sido uma das maiores evidéncias das conquistas arquivisticas na década de 1980”
(Jardim, 2014, p. 160).

Conhecida como a Lei de Arquivos, ela dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados, sendo considerada o marco legal da politica publica de
arquivos, pois aponta a responsabilidade do Poder Publico em preservar e tornar
acessivel a informacdo produzida. Conforme apontado no artigo 1° desta lei: “é

dever do Poder Publico a gestdo documental e a protecdo especial a documentos de
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arquivos, como instrumento de apoio a administragdo, a cultura, ao desenvolvimento
cientifico e como elementos de prova e informagao”.

Assim como a Constituicdo de 1988, a Lei de arquivos reafirma o direito ao
acesso a informacao ao estabelecer que compete ao Arquivo Nacional, aos arquivos
do Legislativo e Judiciario Federal “facultar o acesso aos documentos sob sua
guarda”, além de estabelecer que “Legislagdo estadual, do Distrito Federal e
municipal definira os critérios de (...) acesso aos documentos, observado o disposto
na Constituicdo Federal.” (Art. 21 - Lei 8159/1991). Apesar deste ser um direito
constitucional, apenas em 2011 é criada uma legislacéo que o regulamenta.

Frequentemente esta norma é confundida com a politica publica de arquivo,
porém, conforme Jardim (2006), a legislacdo fornece os elementos normalizadores a
politica, ndo sendo em si mesma uma politica, ainda que esta, “quando
adequadamente concebida possa ser um poderoso instrumento a favor da gestao,
uso e preservagao dos arquivos” (Jardim, 2006, p. 10).

Ainda, segundo o autor, “a existéncia de textos legais que regulem uma
atividade governamental ndo basta para identificarmos uma politica publica. (Jardim,
2008, p. 7).

Tal legislacéo se insere no conjunto de ac¢des produzidas pelo Estado para
tornar possivel o uso da informacdo arquivistica de natureza publica, conforme
apontado por José Maria Jardim ao conceituar o termo politica publica de arquivo,
mencionado no inicio desta secao.

Para o autor,

A legislacdo arquivistica € um dos fundamentos para a definicdo e
implementacdo de politicas publicas no campo dos arquivos. A viabilidade
dessa legislacdo torna-se comprometida se n&o for simultaneamente e
objeto de uma politica arquivistica (Jardim, 2003, p. 38).

Ou seja, sem acdes praticas a lei tende a tornar-se letra morta (Arreguy, 2016,
p. 35) apesar destas serem essenciais para a efetivacdo das politicas publicas,
como ja mencionamos. Mais do que leis é preciso o reconhecimento da importancia
da documentacao arquivistica como apoio a administracao publica, para garantia de
direitos da populacdo e como fonte de prova e memoria.

Além do reconhecimento, torna-se essencial o interesse e esforco para

possibilitar que as instituicdes arquivisticas desenvolvam suas atividades de forma
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eficiente, demonstrando com isso 0s beneficios que possivelmente a informacéo
arquivistica podera oferecer a sociedade como um todo. Esse reconhecimento passa
pela legislacdo, mas é profundamente ancorado em acfes praticas como a garantia
de infraestrutura aos arquivos para a implementacdo de fato de uma politica
arquivistica. (Arreguy, 2016, p. 35).

Diante disso, é preciso implementar um conjunto de medidas para impulsionar
o campo dos arquivos. Como principais acdes podemos apontar o estabelecimento
legal do arquivo e o investimento em recursos materiais e humanos. Além disso, é
necessario conceder autonomia e reconhecimento hierarquico ao arquivo como uma
instituicdo dentro da organizacdo em que se insere, conforme sera discutido no
capitulo 3.

Importante salientar que a auséncia da implementacdo de politicas publicas
de arquivo gera prejuizos para as instituicdes publicas e para a sociedade em geral.
Por este motivo, sdo necessarios também esforcos para conscientizar os cidadaos
sobre a importancia do patriménio documental. Como nos lembra Sousa (2006, p.5),
0s objetivos das politicas publicas de arquivo devem ser pautados também na
protecdo a memoria e no desenvolvimento cientifico.

O passo inicial para mobilizacdo dos cidaddos poderia partir das
universidades que oferecem o curso de Arquivologia, através da realizacdo de
pesquisas sobre o assunto e a iniciativa das instituicbes arquivisticas para

sensibilizar, a partir de acdes educativas, a sociedade.

Portanto, o aspecto legal das politicas publicas de arquivo deve ser
mediado por uma acao educativa das instituicdes arquivisticas, que envolve,
principalmente, as escolas de ensino fundamental e médio, investindo,
basicamente, em cidaddos completamente sensiveis a prote¢cdo do
patriménio documental e informacional brasileiro, como parte da riqueza da
sociedade (Sousa, 2006, p. 7).

“‘A importancia e o valor estratégico da informacdo arquivistica para a
sociedade brasileira, como para qualquer outra sociedade, justifica a necessidade da
formulagédo de politicas publicas de arquivo no pais” (Sousa, 2006, p. 4). Sendo o
direito de acesso a informacéo consolidado na Constituicdo de 1988 como um direito
fundamental (Brasil, 1988) e conforme a Cartiiha do CONARQ - Criacdo e

desenvolvimento de arquivos publicos municipais,
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[...] o acesso a informagéo publica é um direito humano vital, igualando-se
aos demais direitos do cidaddo, como saude, educacdo ou moradia, pois,
cidaddos bem informados tém mais capacidade de reivindicar e acessar
estes e outros direitos e beneficios sociais (Conselho Nacional de Arquivos,
2014, p. 17).

Desse modo, as politicas publicas arquivisticas devem apresentar “um alto
grau de transversalidade, ou seja, de intersecdo com outras politicas publicas, tendo
em vista a informagédo para execugdo de cada uma delas” (Jardim, 2006, p. 39).
Portanto, além da implementacédo de politicas publicas de arquivo ser essencial para
eficiéncia nos servicos prestados pela administracdo publica e assisténcia as
atividades desenvolvidas pela mesma, a transparéncia nas acdes do Estado, a
preservacdo do patriménio documental de instituicbes, municipios, estados e do
pais, a protecdo a memoria, a promocdo da pesquisa para inumeros fins, a garantia
de direitos aos cidadaos, sdo, consequentemente, indispensaveis para dar apoio ao
desenvolvimento de politicas publicas em diversas outras areas da sociedade, sendo
“fundamental que os processos de formulagcdo, implementacdo e avaliacdo de
politicas arquivisticas sejam cada vez mais estudados no Brasil” (Jardim, 2013,
p.49). Desta forma e tendo em vista a importancia da informacao para as diversas
areas das sociedades modernas, a implantacdo de politicas publicas relacionadas
ao campo dos arquivos torna-se urgente, e como ja destacado, especialmente no

gue diz respeito ao acesso a informacgdes contidas nos documentos arquivisticos.

2.3 Politica publica de arquivo para garantia do acesso a informacéao

Embora o acesso a informacao seja um direito constitucional, houve tempos
em que a informacdo publica ndo se encontrava disponivel a populacdo. Tal
condicao além de causar prejuizos em relacdo a garantia de direitos promoveu a
opacidade no que diz respeito as atividades dos governos e destinacao de recursos

publicos.

No Brasil, o fato de apenas 23 anos depois da Constituicdo de 1988, o
direito a informacado ter sido objeto de regulamentacdo especifica, teve
como consequéncia a manutencdo de uma cultura de sigilo mantida pelos
orgaos e entidades integrantes do poder publico. A legislagdo até entédo
previa apenas a possibilidade de acesso a informagdo em casos
especificos, como em solicitagdes de informacdes pessoais (Bittencourt,
2014, p.15).
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A falta de transparéncia nas acdoes do governo contribui para que aqueles
individuos que ocupam cargos publicos, principalmente os de maior relevancia,
mantenham-se detentores de diversos privilégios e protegidos por esta opacidade,
além de colaborar para a manutencao da corrupgéo. Esta, pode ser apontada como
um dos principais fatores para o ndo desenvolvimento de um pais. Para modificar tal
realidade torna-se imprescindivel a plena transparéncia nas acgfes estatais,
principalmente no que se refere a forma como os recursos publicos sao utilizados.

Com a promulgacdo de leis referentes ao assunto esta sendo possivel
verificar uma mudanca neste cenério e, consequentemente, percebe-se, cada vez
mais, uma diminuicdo na opacidade e aumento na transparéncia das acdes do poder

publico.

Como dito no Relatério Global da Corrupgéo - América do Sul, editado pela
organizacao Transparéncia Brasil, "precisamos de acesso a informagéo das
coisas publicas se quisermos ter confianga em nossas instituicbes publicas
e ter a certeza de que estdo trabalhando como devem" (Transparéncia
Brasil, 2003 citado por Lopes, 2006, p. 9).

O direito a informac&o no Brasil € regulamentado pela Lei n® 12.527/2011, a
Lei de Acesso a informacdo. Conhecida como LAIl, que dispbe sobre os
procedimentos a serem cumpridos pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
para assegurar este direito constitucional. “Esse texto normativo expressa conceitos,
principios, dispositivos e orientacdes gerais que norteiam a aplicacdo e garantia do
direito fundamental de acesso a informacgéo.” (Silva, 2017, p. 98). Para Welder
Antonio Silva, a aprovacgao da lei,

Representa uma conquista, um instrumento de empoderamento da
cidadania e uma oportunidade, no sistema democratico, de
desenvolvimento do controle social em face dos abusos governamentais,
atos de corrupcao e situacdes de impunidade. Isso porque um dos objetivos
da LAl é promover um Governo aberto e uma cultura de transparéncia e
publicidade dos atos e servicos governamentais. Apesar dos desafios,
impactos e providéncias necessérias a aplicacdo efetiva dessa norma, sua
aprovacao é celebrada pela sociedade (Silva, 2017, p. 20).

Diante disso, assim como a Lei de arquivos, a LAl pode ser vista como um
marco legislativo para mais um avanco no campo dos arquivos, reafirmando e
colocando em evidéncia a condicdo dos documentos como instrumentos

importantes, possuidores de informacdes relevantes para sociedade e tornando
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obrigatério que a informacdo presente nos documentos arquivisticos esteja

acessivel.

“Para os efeitos desta lei”, conforme informa o artigo 4°, “ considera-se”:

| - informacédo: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para
producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio,
suporte ou formato; (...)

Il - documento: unidade de registro de informacdes, qualquer que seja o
suporte ou formato; (...)

V - tratamento da informagdo: conjunto de acdes referentes a producéo,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transporte,
transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagéo, destinagdo ou controle da informacéao (Brasil, 2011).

Ainda, conforme o inciso Il do artigo 7°, podemos dizer que:

Art. 7° O acesso a informacdo de que trata esta Lei compreende, entre
outros, os direitos de obter:

Il - Informagéo contida em registros ou documentos, produzidos ou
acumulados por seus 6rgdos ou entidades, recolhidos ou ndo a arquivos
publicos; (Brasil, 2011).

A informacado arquivistica ndo € mencionada na presente lei, no entanto, em

seu artigo 6° disp&e que,

Cabe aos orgédos e entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

| - gestdo transparente da informagédo, propiciando amplo acesso a ela e
sua divulgacao; (...)

Il - protecdo da informagédo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade
e integridade (Brasil, 2011).

Posto isto, pode-se afirmar que o arquivo é a instituicdo com capacidade e
atribuicbes necessarias para executar as medidas para o cumprimento do que
estabelece o artigo. O tratamento e gestdo transparente da informacao tratados
acima, dizem respeito a gestdo documental, funcéo principal dos arquivos, conforme
sera tratado no proximo capitulo. Somente através da gestdo de documentos sera
possivel garantir a protecdo da informacédo, além de sua disponibilidade,
autenticidade e integridade.

Para disponibilizacdo da informacao, a LAl determina que € dever dos 6rgaos
e instituicbes publicas criar mecanismos para tornar acessivel de forma clara e
objetiva as informacdes solicitadas. Desta forma, um dos aspectos observados por

este trabalho é relativo aos procedimentos e meios para solicitagéo de informagao.
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Quanto a forma de solicitacado, a lei prevé no art 5° que € “dever do Estado
garantir o direito de acesso a informagdo, que sera franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de
facil compreensao” (Brasil, 2011). E ainda no seu artigo 7° que “[...] o acesso a
informagéo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os direitos de obter: | -
orientacao sobre os procedimentos para a consecucao de acesso, bem como sobre
o local onde podera ser encontrada ou obtida a informacéo almejada.” (Brasil, 2011).

Quanto aos meios de solicitacdo podemos destacar o que prevé a lei nos

seus artigos 8° e 9°:

Art.8 °: § 3° Os sitios de que trata o § 2° deverdo, na forma de regulamento,
atender, entre outros, aos seguintes requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de conteddo que permita 0 acesso a
informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de féacil
compreensao; (...)

VII - indicar local e instru¢cdes que permitam ao interessado comunicar-se, por
via eletrénica ou telefdnica, com o 6rgédo ou entidade detentora do sitio; (...)
Art. 9° O acesso a informagdes publicas serd assegurado mediante:

| - criagdo de servi¢o de informag8es ao cidadéo, nos 6rgaos e entidades do
poder publico, em local com condi¢Bes apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacgdes (Brasil, 2011).

A ferramenta de que trata a LAl € conhecida como Sistema de informacéo ao
Cidadao (SIC) e é responsavel por receber os pedidos de informacéo e dar retorno
quanto a resposta, devendo estar disponivel nos sitios eletrénicos dos érgaos e
instituicbes de que trata a lei. Este € considerado um dos canais de comunicacao
entre o poder publico e a sociedade. Para este estudo foram observadas questbes
referentes a existéncia da ferramenta e nivel de acessibilidade da mesma.

Também foram observados aspectos relacionados ao cumprimento dos
prazos estipulados para retorno dos pedidos de informacfes e de existéncia de lei
prépria que regule o acesso a informacao nos municipios.

Quanto aos prazos estipulados pela LAI, a norma prevé no artigo 11° que:

O o6rgao ou entidade publica devera autorizar ou conceder 0 acesso
imediato a informacéao disponivel.

§ 1° Nao sendo possivel conceder 0 acesso imediato, na forma disposta no
caput, o 6rgdo ou entidade que receber o pedido devera, em prazo nao
superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a
reproducéo ou obter a certidao;

Il - indicar as razdes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do
acesso pretendido; ou
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Il - comunicar que ndo possui a informagéo, indicar, se for do seu
conhecimento, o 6rgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda, remeter o
requerimento a esse 6rgao ou entidade, cientificando o interessado da
remessa de seu pedido de informacao.

§ 2° O prazo referido no § 1° podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias,
mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o requerente
(Brasil, 2011).

Para este estudo, um dos elementos verificados nos sitios eletrénicos das
prefeituras que fazem parte do universo da pesquisa foi a existéncia de lei prépria
referente ao acesso a informacdo. Quanto a aprovacgédo de leis proprias que regulem

0 acesso a informacgéo, a lei dispde que,

Art. 45. Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em
legislagdo propria, obedecidas as normas gerais estabelecidas nesta Lei,
definir regras especificas, especialmente quanto ao disposto no art. 9° e na
Secao Il do Capitulo Il (Brasil, 2011).

Conforme a lei, os 6rgaos e entidades contemplados na norma, devem criar
seus proprios textos legais a fim de reforcar, regular e estabelecer as medidas que
devem ser tomadas para garantia do direito constitucional. Os mesmos devem ser
desenvolvidos em conformidade com o que determina a LAl, estabelecendo
diretrizes sobre os procedimentos necessarios para obter acesso as informacdes, de
acordo com as especificidades de cada entidade. da unido, Estados e municipios.

No artigo 24 da mesma lei, temos que “a restricao de acesso a informagao sé
ocorrerd em razdo de sua imprescindibilidade a seguranca da sociedade ou do
Estado.” (Brasil, 2011). Ele apresenta o sigilo como uma excecdao, visando fornecer o
maior numero de informacdes solicitadas, garantindo transparéncia nas acfes do
Estado, ou seja, do que € publico, e ampliar o atendimento as diversas demandas da
populacao.

A aplicacdo adequada da legislacdo permitird uma possivel transformacao no
contexto relacionado as questdes que abrangem o dominio publico, passando de

uma cultura de opacidade para uma cultura de transparéncia.

Dessa forma, a Lei Federal n°® 12.527/2011 (BRASIL. Presidéncia da
Republica, 2011), associada aos dispositivos constitucionais, traz consigo
fundamentos para a consolidagcdo da Democracia, ao permitir ao cidadao
participar efetivamente do processo de tomada de decisdo do Estado,
conhecer e tomar posse dos seus direitos; ao impor aos 6rgaos e entidades
do poder publico compromissos e padrdes de qualidade de atendimento aos
cidaddos; ao possibilitar a construcao de canais eficientes de comunicacao
entre governo e sociedade; e ao exigir a necessidade e o dever do poder
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publico de executar com eficiéncia, eficacia e transparéncia a gestdo de
informacdes e documentos (Silva, 2017, p. 29).

Percebe-se a necessidade de esforgos para enfrentar os desafios decorrentes
da tentativa do Estado em garantir esse direito, para disseminagao da lei e o
reconhecimento e apoio da sociedade como um todo em relagédo ao assunto. Como
parte desse esforco esta a necessidade em se criar e manter arquivos publicos, ja
que estes devem ser considerados instrumentos indispensaveis para 0 acesso a
informacdes e, consequentemente, para o fortalecimento dos valores democraticos.
Destacamos que a criacdo do arquivo municipal nos municipios analisados neste
trabalho foi outro elemento levantado pela pesquisa.

Dito isso, para que o acesso a informacéo seja garantido € fundamental que
se pense em politicas publicas de arquivos que possibilitem a criacdo e gestao
adequada de arquivos, tornando disponivel a informacdo. Desse modo, 0 acesso a
informacédo deve estar estritamente ligado ao tratamento documental, pois sem a
eficiente organizacdo dos documentos a garantia de acesso a informacdo se torna

inviavel.
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3 ARQUIVOS MUNICIPAIS E GESTAO DOCUMENTAL

Para que o direito de acesso a informacdo seja respeitado, se torna
indispensavel que os documentos estejam previamente organizados dentro dos
critérios propostos pela arquivologia. O processo de recuperagcdo da informacéo
contida nos documentos de arquivo sO € possivel a partir da aplicagdo correta de
uma gestdo documental e politicas de acesso, juntamente com a criacdo e
manutencdo de arquivos publicos. Portanto, a existéncia da instituicdo arquivistica
torna-se fundamental para a garantia desse direito constitucional, sendo o arquivo
publico a instituicdo responsavel pela gestdo e protecdo dos documentos
arquivisticos produzidos e acumulados pelo poder publico.

Segundo dicionario de terminologia arquivistica, a gestdo de documentos é

conceituada como,

Conjunto de procedimentos e opera¢des técnicas referentes a producéo,
tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em fase corrente
e intermediaria, visando sua elimina¢édo ou recolhimento. Também chamado
administragdo de documentos. (Arquivo Nacional, 2005, p.100).

Como ja discutido, a Constituicdo Federal, assim como as leis federais n°®
8.159/91 e n° 8.527/12 delegam ao poder publico, o dever de dar acesso a
informacéo publica. Para o cumprimento do que informa a legislacdo, € necessario
que os documentos estejam organizados, preservados e acessiveis a populacao.
Para que isso ocorra, a legislagdo acima prevé a obrigacdo da administracdo publica
em assegurar a gestdo da informacéo, o que no campo dos arquivos, refere-se a
gestdo documental.

lgualmente, a legislacdo da area aponta diretrizes reafirmando a
obrigatoriedade e relevancia da gestdo documental como condicdo necessaria ao
pleno éxito dos servigos prestados pelos arquivos. A lei n® 12.527/2011 dispbe que
‘cabe aos oOrgaos e entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a gestdo transparente da

informacéo, propiciando amplo acesso a ela e sua divulgagao” (Brasil, 2011).

Posto isto, a aplicabilidade da gestdo de documentos em consonancia ao
disposto na LAI, é de extrema importancia, pois ela abrange a identificacéo,
a classificacdo e a avaliagdo dos documentos para o devido cumprimento
dos requisitos de prova da atividade praticada na entidade em questéo,
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associados as estratégias que devem ser pensadas para colocar em pratica
um Programa de Gestdo Documental, resultando em instrumentos como
planos de classificacdo e tabelas de temporalidade, que disp6em critérios
metodolégicos e transparéncia aos documentos publicos. Tais instrumentos
de gestao documental, quando associados, garantem a simplificacdo e a
racionalizacdo dos procedimentos presentes em toda gestdo documental,
sendo capazes de atribuir maior agilidade e precisdo na recuperacao dos
documentos e das informacBes e, ainda, por meio legal, autorizam a
eliminagdo criteriosa de documentos, se assim for necessério. (Faben; de
Moraes; Rodrigues, 2023, p. 5).

Ainda, a Lei n® 8.159/1991 estabelece em seu artigo 1° “é dever do Poder
Publico a gestdo documental e a protecdo especial a documentos de arquivos, como
instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e
como elementos de prova e informacéo.” (Brasil, 1991).

Assim, constitucionalmente e a partir do que prevé as demais leis, fica claro a
responsabilidade dos 6rgdos governamentais em assegurar a protecdo dos
documentos de arquivo e a gestdo de documentos.

Indolfo (2008 citado por Bittencourt, 2014, p. 17) afirma que “na maior parte
das vezes, as dificuldades de acesso nédo resultam da insuficiéncia de informacao,
mas do seu excesso, ou da falta de organizacdo daquelas que foram produzidas e

acumuladas de forma indevidas” e ainda acrescenta que:

Se a informagdo produzida pelos 6rgdos governamentais for organizada,
classificada, avaliada e preservada dentro dos principios e préaticas
arquivisticas, o direito de acesso publico estara garantido e se constituird
em instrumento de exercicio da cidadania, de transparéncia do Estado, de
melhoria e eficiéncia da gestdo publica e de controle pela coletividade
(Indolfo, 2008, citado por Bittencourt, 2014, p. 17).

Nesse sentido, pode-se considerar que a Gestdo de Documentos € a resposta
para resolver o grande problema da massa documental acumulada nos 6rgaos
publicos e “funcdo essencial na garantia do acesso as informagdes contidas nos
documentos produzidos pelos 6rgados governamentais” (Bittencourt, 2015, p. 215). A
teoria e a pratica demonstram que as acbfes, 0S processos e as rotinas que
envolvem a gestdo de documentos sao essenciais para a promoc¢ao do acesso pleno
aos arquivos (Silva, 2017, p. 504). Somente a partir da gestdo de documentos sera
possivel manter o controle da producéo e acumulagédo da documentacdo nos 6rgaos
publicos.

A impossibilidade de acesso aos documentos de arquivos nos 0Orgaos

publicos, causada pelo acumulo da documentacédo e da falta de gestdo documental,
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compromete principalmente a eficiéncia e transparéncia nos servi¢os prestados pela
administrac@o publica e o acesso a informacdo acarretando no descumprimento de
direitos dos cidadaos, como ja destacamos. Ainda, “através de uma eficaz gestao
sera possivel que os arquivos respondam de forma eficaz as necessidades das
organizacdes e destas para com a sociedade” (Monaiar, 2013, p.16). Em ambito
municipal, tal cenério sé sera possivel perante criacdo e manutencado de arquivos
publicos municipais.

Pode-se considerar que o municipio é o ente da federacdo que possui maior
proximidade com a populagdo. Nos municipios, o acesso a informacgao contida nos
documentos arquivisticos devera ser garantido através dos arquivos publicos
municipais.

Arquivo municipal é definido pelo Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica como “Arquivo publico mantido pela administracdo municipal,
identificado como o principal agente da politica arquivistica nesse ambito” (Arquivo
Nacional, 2005, p. 33).

Ja a Lein. 8.159 1991, conhecida como Lei de Arquivos, que e "dispde sobre
a politica nacional de arquivos publicos e privados e da outras providéncias” (Brasil,

1991), estabelece em seu Art. 2° que,

Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, 0s conjuntos de
documentos produzidos e recebidos por 6rgdos publicos, instituicdes de
carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de
atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o
suporte da informacéo ou a natureza dos documentos (Brasil, 1991).

E em seu Art. 7° que arquivos publicos "sdo os conjuntos de documentos
produzidos e recebidos, no exercicio de suas atividades, por 6rgaos publicos de
ambito federal, estadual, do Distrito Federal e municipal em decorréncia de suas
funcbes administrativas, legislativas e judiciarias" (Brasil, 1991).

Segundo a Cartilha, Criagdo e Desenvolvimento de Arquivos Publicos

Municipais, desenvolvida pelo CONARQ (Conselho Nacional de Arquivos),

O arquivo publico municipal € a instituicdo responsavel pelos conjuntos de
documentos produzidos, recebidos e acumulados por 6rgaos publicos
municipais no exercicio de suas atividades, ou seja, pelos poderes
Executivo e Legislativo, representados, respectivamente, pela prefeitura e
pela cémara dos vereadores, em decorréncia de suas funcBes
administrativas e legislativas (Conselho Nacional de Arquivos, 2014, p. 20).
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Ainda, “o arquivo municipal podera custodiar documentos que, embora de
natureza privada, sejam considerados de interesse publico e social para o0 municipio”
(Conselho Nacional de Arquivos, 2014, p. 23).

Como ja discutimos, € consenso entre 0s pesquisadores da area que a
finalidade dos arquivos publicos €, primeiramente, servir a administracdo e,
posteriormente, preservar a memoria de determinado grupo/local/nagdo. Deve ser
considerado a instituicdo que servird de apoio no desenvolvimento das atividades

decorrentes dos servigcos prestados pela administracédo publica, portanto,

O arquivo publico municipal constitui-se em um instrumento de vital
importancia para o planejamento, gestdo e controle do Estado. E uma
instituicdo de natureza multifacetada, a qual, além de desempenhar um
papel de agente de transformac¢&o no seu dmbito de competéncia, exerce,
ainda, a funcdo social de oferecer acesso a informag&o publica, recolher,
tratar e preservar o patriménio documental e cultural do municipio (Conselho
Nacional de Arquivos, 2014, p. 23-24).

Além de servir de apoio para a administracdo publica em decorréncia de suas
atividades, o arquivo municipal torna-se essencial para a garantia de preservacao da
memoéria de determinado municipio. Ana Célia Rodrigues ressalta,

[...] a importancia da existéncia dos arquivos publicos municipais para a
construgdo da histéria e identidade do pais, pois os arquivos publicos
contém aspectos relevantes da histéria das comunidades no contexto
nacional, no cenario das transformagdes histéricas do mercado de trabalho,
da economia e das lutas sociais pela democracia e pelos direitos a plena
cidadania que marcaram a vida brasileira (Rodrigues, 2005).

Sdo inumeras as utilidades dos arquivos, devendo ser considerados
instrumentos essenciais para transmissdo de conhecimentos diversos e fonte de
provas, podendo atender a multiplos usos e necessidades da sociedade, devendo
ser vistos como potenciadores de informacéo,

Dessa forma, € relevante dizer que o direito a informacao esta vinculado a
publicidade, a integridade pulblica, a transparéncia administrativa e aos
meios para que os cidaddos possam efetivamente ter acesso aos
documentos e as informacdes neles contidas, visando o controle exercicio
dos atos praticados pela administracéo publica, promovendo a participacao
democrética do povo, pois os cidadaos devidamente informados conseguem
atuar diretamente em debates publicos e nos processos decisérios
municipais. Isto posto, a aplicabilidade das leis brasileiras, em
concomitancia a adocao de boas praticas arquivisticas, sdo essenciais para
gue a gestdo de documentos ocorra efetivamente nos Arquivos Municipais.
(Faben; De Moraes;Rodrigues, 2023,p.13).
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Posto isto, para que as instituicdes arquivisticas cumpram com o seu papel é
fundamental o engajamento do arquivo perante as administracdes publicas.
Primeiramente é necessario a institucionalizacdo dos arquivos legalmente. Além

disso, & necessario conceder autonomia e reconhecimento hierarquico ao arquivo

como uma instituicdo dentro da organizagcdo em que se insere,

Posicionar os arquivos publicos, como instituicdes organicas do aparelho do
Estado, no nivel estratégico da Administracdo, em todas as esferas, com
dotacao orcamentaria prépria e recursos garantidos para o desenvolvimento
de suas politicas, tanto na area de gestdo documental quanto nas
atividades de preservacdo dos documentos sob sua custodia, bem como
garantir o investimento em novas tecnologias e equipamentos (Brasil, 2012,
p. 28, citado por Silva, 2020, p. 76).

Assim, para que o0 acesso a informacdo nos municipios seja garantido é
fundamental, como ja mencionamos, a implantacdo de arquivos publicos municipais,
cumprindo assim, com a sua principal funcéo que é a gestdo documental. A auséncia
de gestdo documental acarreta a acumulacdo desnecesséaria da documentacédo, a
perda, extravio e eliminacdo indevida do patrimbnio documental do municipio,
causando prejuizos a administracdo publica, prejuizos ao orcamento municipal,
prejuizos a sociedade pela impossibilidade de acesso as informacfes e danos

culturais relacionados a memaria do municipio,

Uma vez que a gestdo de documentos compreende um conjunto de
procedimentos técnicos que permite manter efetivo controle sobre os
documentos produzidos e acumulados, pode-se inferir que sem tais
procedimentos a garantia do acesso a informacdo podera estar
comprometida. (Bittencourt, 2014, p.16).

Desta forma, é possivel afirmar que o arquivo € considerado instrumento
facilitador para a garantia de acesso a informacdo, consequentemente, para 0
cumprimento da LAI, no entanto, a analise sobre a realidade dos arquivos municipais
do Estado se torna relevante, uma vez que, através das informagdes sera possivel
perceber até que ponto 0os municipios pesquisados estdo cumprindo com o dever de
tornar acessivel as informag8es necessarias aos cidadaos, ou seja, cumprindo o que

exige as legislagfes ja citadas.
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4 METODOLOGIA

O presente trabalho é parte integrante do projeto de pesquisa Observatorio
dos Arquivos do Rio Grande do Sul (OARS) desenvolvido na UFRGS, que tem como
objetivo buscar informagfes sobre os arquivos e as politicas publicas de arquivo nas
camaras e prefeituras do estado do RS. As informacgOes obtidas pelo OARS foram
recebidas entre os anos de 2019 a 2020 por meio de pedido de informacéo,
encaminhado via Servico de Informacbes ao Cidaddo (SIC), ouvidoria e e-mail
institucional, presentes nos sites das prefeituras e camaras municipais. O
instrumento utilizado para coleta de dados foi um questionario com duas questdes
(Quadro 1).

Quadro 1- Questionario

1. A Camara/Prefeitura possui arquivo?

1.1. Em caso afirmativo informe:

a) Nome e contato da institui¢ao;

b) Cargo e contato do responsavel pela instituicao;

c) Lei de criacdo da instituicdo (se possivel encaminhar copia digital ou link

para o documento).

1.2. Em caso negativo informe qual o 6rgdo/departamento e/ou setor

responsavel pela gestdo documental e protecdo dos documentos de arquivo.

2. A Camara/Prefeitura possui uma politica publica arquivistica e/ou um
sistema de arquivos? Em caso afirmativo informe a legislacdo de criacdo (se

possivel encaminhar copia digital ou link para o documento).

Fonte: Bertotti et al, 2021.
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O relatorio parcial foi publicado em 2021 e naquele momento os dados e
informagdes foram analisadas quantitativamente, o que possibilitou ter uma viséo
geral sobre os arquivos e politica publica arquivistica nos municipios do RS.*

Além das informacdes disponiveis no relatorio, cabe destacar o trabalho de
concluséo de curso intitulado POLITICAS PUBLICAS DE ARQUIVO: Arquivos de
prefeituras municipais no Rio Grande do Sul, desenvolvido pelo arquivista Doralino
Fabio Matos de Souza, o qual traz informacgdes sobre os arquivos das prefeituras
municipais das microrregides de Restinga Séca, Santa Maria e Porto Alegre (Souza,
2019).

Ja4 o trabalho ora apresentado, caracteriza-se por uma analise quanti-
qualitativa descritiva das informacdes sobre as prefeituras que afirmaram, naquela
ocasido, possuir politica publica arquivistica. Fizeram parte do universo da pesquisa
a resposta de 13 prefeituras, dentre elas, Bagé, Catuipe, Osorio, Picada Café, Porto
Alegre, Passo do Sobrado, Santa Rosa, Sdo Sebastido do Cai, Sapucaia do Sul,
S&o Francisco de Assis, Trés de Maio, Venancio Aires e Xangri-La.>

Para analise foram considerados trés fatores: as informacdes encaminhadas
na resposta, a legislacéo referente ao campo dos arquivos das prefeituras e fatores
relacionados ao acesso a informacao.

Quanto a busca por legislagéo relacionada aos arquivos, esta ocorreu nos
sites institucionais das prefeituras e na Plataforma Leis Municipais, que tem como
objetivo “organizar e facilitar a busca pelos  Atos Oficiais”
(https://leismunicipais.com.br/sistema-leis).

Para busca da legislacdo e normas nos sitios eletrdnicos foram utilizadas as
seguintes palavras e termos: arquivo, arquivologia, arquivista, gestdo de

documentos, comissdo de avaliacdo de documentos, plano de classificacdo de

! Maiores informacdes estdo disponiveis em: BERTOTTI, V.R., COUGO JUNIOR, FA., DIEDRICH,
A.P., MOTA, A.H., SOUZA, D.R.M., SOUZA, FW.O.A.,,MELLO, L.O., SENA, M.R. Observatério dos
Arquivos do Rio Grande do Sul. Santa Maria: 2021. Relatérios Técnicos do Departamento de
Arquivologia, V.2, n.1. Disponivel em: https://www.ufsm.br/cursos/graduacao/santa-
maria/arquivologia/darg-argsoc-06-2021-ans.

% No relatério (BERTOTTI et al, 2021) consta que 19 prefeituras informaram possuir politica publica
arquivistica ou sistema de arquivo.Para o estudo foram consideradas as respostas de 13 prefeituras,
dentre as 6 respostas desconsideradas:4 informaram possuir somente sistema de arquivo, 1 n&o foi
possivel localizar a resposta e 1 foi desconsiderada pois através da analise qualitativa inferiu-se que a
indicacdo estava equivocada.

% Maiores informacdes estéo disponiveis em: https://leismunicipais.com.br/sistema-leis..
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documentos, tabela de temporalidade de documentos, sistema de arquivos e acesso
a informacéao.

Para melhor entendimento sobre a realidade de como se da o direito de
acesso a informacéao, foi realizada analise referente a aspectos relacionados a Lei
de acesso a informacao e seu cumprimento pelos municipios pesquisados. Foram
observados os elementos abaixo:

a) Cumprimento dos prazos estipulados pela LAI;

b) Servicos de Informacéo ao Cidadao;

c) Existéncia de lei que regule o acesso a informagéo nos municipios.

Quanto ao cumprimento dos prazos estipulados pela LAI, o tempo de
resposta foi monitorado e tabulado pelo OARS quando do levantamento das
informacdes (2019-2020).

Considerando que Sistema de informacgéo ao cidadao (SIC) € o responsavel
por receber pedidos de informacdo e dar respostas, foi observado durante o 1°
semestre de 2023 se a presenca da ferramenta nos sites das prefeituras esta
disponivel de forma acessivel, conforme o que dispde o artigo 5° da Lei n°
12.527/2011: “[...] mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente,
clara e em linguagem de facil compreensao.” (Brasil, 2011).

Para avaliacdo da ferramenta foram utilizados como parametros trés niveis de
acessibilidade: satisfatério, regular e insatisfatério. Os sites dos Orgdos que
disponibilizam a ferramenta de forma compreensivel, acessivel e disponibilizam
informacBes sobre a forma de solicitacdo foram considerados satisfatérios. Para
sites em que a ferramenta se encontra menos acessivel, conta com processo de
solicitacdo mais burocratico, solicitando cadastro ou documento de identificacdo ou
nao dispbe de informacdes que facilitem realizar o pedido de informacéo foi utilizado
o nivel de acessibilidade regular. Ja os sites de 6rgdos que nao disponibilizam ou
em que a ferramenta se encontra com problemas de funcionamento foram
considerados de nivel insatisfatorio.

Com o intuito de apresentar resultados os mais fidedignos possiveis para
analise e interpretacdo das respostas foram considerados alguns requisitos
fundamentais estabelecidos na teoria arquivistica como: arquivo legalmente
instituido, realizacdo da gestdo documental em todo ciclo de vida da documentacéo,

conservagao dos documentos considerados de valor permanente para preservagao
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do patriménio documental e acesso aos documentos e as informagfes neles
contidas.

Ao realizar a descricdo das informacOes recebidas e da legislacédo
pesquisada optou-se por nao identificar as prefeituras, ja que a intencdo do estudo é
somente apresentar os dados, ndo realizando comparac¢des entre 0s municipios
pesquisados.

O trabalho contou ainda com a pesquisa bibliografica sobre os temas de
politicas publicas, politicas publicas arquivisticas, o acesso a informagdo como

direito fundamental, arquivos publicos municipais e gestdo documental.
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5. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS COLETADOS

Neste capitulo, apresentaremos os resultados obtidos a partir da analise e
interpretacdo das respostas enviadas pelos 6rgaos consultados. Para essa andlise,
foram consideradas as prefeituras que informaram possuir politica publica de
arquivo. Trata-se de um estudo mais aprofundado das informagdes recebidas a fim
de aprimorar as informacdes e os resultados obtidos até 0 momento pelo OARS.

A seguir sdo descritos os dados obtidos através da amostra da analise. Ao
realizar a descricdo das informacdes recebidas e da legislagéo pesquisada optou-se
por ndo identificar as prefeituras, j& que a intencdo do estudo € somente apresentar
os dados, ndo realizando comparacdes entre 0s municipios pesquisados. Dessa

forma, foram utilizadas codificac6es para cada Prefeitura estudada.

5.1 Prefeitura — Codigo P.01

Em relacdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.01 informou apenas
gue o municipio tem desenvolvido uma politica de resgate dos documentos.Na data
de retorno ao questionario (janeiro/2020) o municipio informou possuir o arquivo
desde 2017, com a finalidade de “resgatar, proteger, ordenar e classificar os
documentos arquivisticos referentes as gestdes e ao patriménio administrativo do
municipio”. Tratava-se somente de arquivo histérico.

A partir da analise da resposta € possivel perceber que acdes estdo sendo
realizadas para a preservacdo da documentacdo permanente do Municipio.
Podemos perceber também que haviam ac¢des importantes no campo dos arquivos,
mas que nao se configuram como uma politica publica arquivistica.

ApoOs responder ao questionario, foi promulgada a lei de criagdo do Arquivo
Publico Municipal, em outubro de 2020. A lei de criacado do arquivo estabelece como
funcdo formular a politica municipal de arquivos, implementar, acompanhar e
supervisionar a gestdo de documentos, coordenar e orientar os trabalhos de
classificagdo e avaliagdo, aprovando a elaboracdo de instrumentos para tal e
garantir o acesso aos documentos ou as informacgfes neles contidas. Compete ao
mesmo ainda a protecéo e preservacao da documentacéo arquivistica.

Quanto ao direito de acesso a informacéo, existe uma lei de 2013 que regula

0 acesso a informagdo no Municipio. Apesar desta, a prefeitura cumpriu em 2020
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parcialmente o prazo estipulado pela LAl para retorno do pedido de informacédo, nao
respondendo na primeira solicitacdo e respondendo em 3 dias em uma segunda
solicitacdo. Em relacéo a ferramenta e-Sic, encontra-se disponivel na pagina inicial
da prefeitura. O formulério para solicitacdo e as informacdes sobre como solicitar
estdo em uma mesma pagina, tornando a solicitacdo acessivel, compreensivel e
objetiva. O nivel de acessibilidade foi considerado satisfatério.

Ao analisar a legislacéo encontrada nos sitios eletronicos, é possivel perceber
qgue a partir da Criacdo do Arquivo Publico Municipal e da Comissdo Permanente de
Avaliagdo Documental (CPAD), um conjunto de acdes referentes a gestédo
documental devem ser desenvolvidas, com o intuito de organizar, preservar e
garantir o acesso a informacéo, conforme o que estabelece a literatura da area.

Apesar da lei dispor que compete ao Arquivo coordenar e orientar 0S
trabalhos de classificagdo e avaliacdo de documentos, e aprovar as propostas de
Planos de Classificacdo de Documentos e da Tabela de Temporalidade e Destinagéo
de Documentos, até o momento ndo foram localizadas leis para criacdo de tais

instrumentos de gestao.

5.2 Prefeitura — Codigo P.02

Em relagdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.02 informou o Decreto
de 2014 que reedita a Tabela de Temporalidade de documentos instituida por
decreto em 2013.

Esta prefeitura possui Arquivo Puablico do Executivo, Comissdo Permanente
de Avaliacdo Documental (COPAD) e a Tabela de Temporalidade de Documentos
instituidos por lei.

De acordo com a lei de criacdo do arquivo (2013), o mesmo tem como funcéo
a gestdo de documentos, promover a organizacdo, preservacdo e 0 acesso a
documentacéo arquivistica do Executivo.

A Comissdao Permanente de Avaliagdo Documental tem entre suas
atribuicOes: o dever de avaliar a documentacéo e definir os prazos de guarda e
destinacdo documentais, auxiliar na elaboracdo de instrumentos de gestao
documental, zelar pelo cumprimento dos preceitos que norteiam a preservagao e
disponibilizagdo do patriménio documental do Municipio. Apesar da existéncia da

COPAD e da lei estabelecer como atribuicdo a elaboragdo de instrumentos de
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gestdo documental, ndo foi encontrada legislacao referente a criagdo do Plano de
Classificacdo de Documentos.

Quanto ao direito de acesso a informacdo, existe lei (2013) que regula o
acesso a informacédo no ambito do Municipio, dispondo sobre os procedimentos a
serem observados, com o fim de garantir o acesso a informagdo previsto na
Constituicao de 1988 e Lei Federal n® 12.527/2011.

A prefeitura cumpriu o prazo estipulado pela LAI para retorno do pedido de
informacéo, o questionario respondido em apenas 6 dias. O Servi¢co de Informacgéao
ao Cidadéo encontra-se disponivel na pagina inicial da prefeitura. O formulario para
solicitagdo e as informacdes sobre como solicitar estdo em uma mesma pagina,
tornando a solicitacdo acessivel, compreensivel e objetiva. O nivel de acessibilidade
a ferramenta foi considerado satisfatorio.

Conforme os dados acima, sugere-se que agles referentes aos campos dos
arquivos estdo sendo realizadas para organizagdo, preservacdo e acesso a
documentacdo arquivistica do municipio. A legislacdo analisada indica a realizacéo
de tratamento da documentacao, ou seja, a gestao dos documentos.

A partir da andlise da resposta, percebe-se o desconhecimento sobre o
assunto. E importante destacar a falta de entendimento por parte dos gestores
publicos, que confundem acdes pontuais, relacionadas aos servigcos arquivisticos,

como criacao da tabela de temporalidade, com politica publica arquivistica.

5.3 Prefeitura — Cédigo P.03

A prefeitura 03 possui Arquivo Publico Municipal instituido por lei de 2016.
Esta lei cria ainda a Comissdo permanente de avaliacdo documental. Dispde como
funcdo do arquivo, implementar, acompanhar e supervisionar a gestdo de
documentos, promover a organizagao, preservacao e acesso aos documentos de
valor permanente, assim como, assegurar a protecao da documentacao arquivistica
do Municipio, garantindo o acesso aos documentos e informacgdes neles contidas.

Dispbe como atribuicdo da CPAD, avaliar a documentacéo e definir prazos de
guarda e destinacao e auxiliar na elaboracéo de instrumentos de gestdo documental.

Em relacdo a politica publica arquivistica, informou decreto de 2016 que
aprova o regimento interno do Arquivo Publico Municipal. A norma nao traz nenhuma

informacéo adicional. Ao responder considerando tal decreto como politica publica
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de arquivo, percebe-se um grande desconhecimento sobre o0 assunto e o campo dos
arquivos.

Quanto ao direito de acesso a informacao, existe lei que regula o acesso a
informacdo no ambito do Municipio(2018). Dispondo sobre os procedimentos a
serem observados, com o fim de garantir o acesso a informagdo previsto na
Constituicdo e Lei Federal n°® 12.527/2011. A prefeitura cumpriu o prazo estipulado
pela LAl para retorno do pedido de informacéo, o retorno foi dado em apenas 4 dias.
No que se refere ao Servico de Informacéo ao cidadao, o nivel de acessibilidade a
ferramenta foi considerado regular, conforme critérios utilizados para avaliacao,
mencionados anteriormente.

As leis localizadas (Lei que regula o acesso a informacéo - 2018 e Decreto
gue aprova a Tabela de Temporalidade dos Documentos - 2018) foram acessadas no
site da prefeitura. O site leis municipais ndo encontrou leis relacionadas as palavras
chaves solicitadas.

Conforme os dados acima, apesar do desconhecimento sobre o0 assunto
identificado na resposta, sugere-se que 0 municipio conta com acfes para o
tratamento da documentacdo arquivistica, ja que possui instituicdo arquivistica,
Comissédo para Avaliagdo dos Documentos, instrumento de gestdo documental
(Tabela de Temporalidade de Documentos), conforme lei localizada no site da
prefeitura(2018), e estabelece em lei como funcdo do arquivo, implementar,

acompanhar e supervisionar a gestdo de documentos.

5.4 Prefeitura — Cédigo P.04

A Prefeitura possui o Arquivo Administrativo Central do Municipio, instituido
por lei em 2016. A norma nao traz informacfes sobre atribuicdes, competéncias,
funcdes, finalidades, etc., e informa que a instituicdo arquivistica é subordinada a
Secretaria de Administracao.

Referente a pergunta sobre politica publica de arquivo,informou a lei de
criacado do Arquivo em 2016, o Decreto de 2017, que institui o regimento interno do
Arquivo e da outras providéncias e Decreto 2010, que Institui a Comissdo Municipal
do Arquivo Publico e Regulamenta a Classificacdo dos Documentos do Municipio.

Em relacdo ao decreto de 2017, que institui o regimento interno do arquivo, a

norma estabelece como finalidade do arquivo a reunido, a organizacdo, a
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preservacao, o estudo e o acesso dos documentos, nos mais diferentes suportes,
produzidos pelas Secretarias, departamentos e setores da Administragcdo executiva
municipal.

Também estabelece que sera criada e nomeada Comissdo Municipal de
Arquivos, responsavel pelo desenvolvimento da tabela de temporalidade de
documentos (TTD), que regulamentara a destinacdo final dos documentos
arquivados, seja por meio de eliminagdo ou guarda permanente,

Cabera a Comissao Municipal de Arquivos o estabelecimento de diretrizes
para a gestdo dos documentos da Administracdo publica municipal, prestando
assisténcia técnica no ambito do Poder Executivo.

Também sera atribuicdo da Comissdo Municipal de Arquivos o planejamento,
a execucdo e a coordenacao da politica de informatizacdo do Arquivo Administrativo
Central, elaborando um plano basico de informatizacao.

Quanto ao decreto de 2010, este institui a Comissdo Municipal do Arquivo
Publica e regulamenta a classificacdo dos documentos do municipio. A norma néo
traz somente breves informacfes sobre a classificacdo e eliminacdo dos
documentos, estabelecendo que os documentos deverao ser classificados segundo
critérios estabelecidos pelo Art. 8° da Lei Federal n°® 8.159 em: correntes,
intermediarios e permanentes. Dispde que foi criada considerando a necessidade de
organizar o sistema de arquivo de documentos desde sua producdo até sua
destinagdo final por meio de eliminacdo ou guarda permanente, com vista a
racionalizacdo e eficiéncia administrativa, bem como a preservacao do patrimdnio
documental de interesse financeiro, histérico e cultural.

A partir da pesquisa em sites eletrdnicos foi possivel identificar que em 2023
entrou em vigor a lei que dispde sobre o Plano de Classificacdo de Documentos e a
Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos citando a comissdo
permanente de avaliacdo de documentos.

Ainda na resposta, informam que o Municipio ainda possui o Arquivo Publico
Municipal sob responsabilidade da Assessoria de Cultura. Em busca pela legislagcéo
foi possivel localizar a lei referente a criacdo do arquivo mencionado acima,
promulgada em 1991. Conforme a norma, fica criado o Arquivo Publico Municipal,
conforme artigo 166, inciso Il da lei organica do Municipio. Posteriormente é
revogada por lei de 1997, que estabelece a criagcdo de arquivo histérico do

municipio, cuja finalidade sera a guarda de documentos histéricos , registrando a
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evolugcdo das etnias, das artes, da economia, da urbanizacdo e ocupacado do seu
territorio.

Quanto ao direito de acesso a informacado, a Prefeitura P.04 possui lei que
regula o acesso a informacdo no ambito do municipio (2015). Ela estabelece os
procedimentos a serem observados pelo Municipio, com o fim de garantir o acesso a
informagao previsto na Constituicdo e Lei Federal n® 12.527/2011. A prefeitura
cumpriu o prazo estipulado pela LAl para retorno do pedido de informacéo, o retorno
foi dado em apenas 3 dias. No que se refere ao Servico de Informacéo ao cidadao, o
nivel de acessibilidade a ferramenta foi considerado regular. Apesar do e_Sic estar
disponivel na pégina inicial da prefeitura, o processo para solicitacdo exige campo
obrigatério para anexar documento de identificacdo, tornando burocratica a
solicitacao.

A partir da andlise da resposta e sobre o que dispdem os decretos informados
em 2019 sugere- se que acdes relacionadas a gestdo documental estavam sendo
pensadas. Cabe salientar que o questionario foi respondido em 2019 e, atualmente,
ha legislacdo de 2023 que dispbe sobre o Plano de Classificacdo de Documentos e
a Tabela de Temporalidade e cita Comissdo permanente de avaliagdo de
documentos, o que reforca a sugestdo de que medidas direcionadas a gestdo
documental estédo sendo desenvolvidas.

Ao informar os decretos apresentados acima, percebe-se mais uma vez a

falta de conhecimento sobre o que diz respeito as politicas publicas arquivisticas.

5.5 Prefeitura — Cédigo P.05

Em relacdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.05 informou que a
politica de gestdo documental do Municipio estd regrada, principalmente, por um
Decreto de 2010, que instituiu o Sistema de Arquivos, por um Decreto de 2011, que
instituiu o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de Documentos; por
um Decreto de 2015, que implantou o Sistema Eletrénico de Informacdes e por um
Decreto de 2016, que trata do recolhimento de documentos permanentes ao Arquivo
Historico.

A Prefeitura informou possuir duas unidades de arquivo. Entretanto, a partir
da andlise e interpretacdo da resposta e na busca pelos decretos e leis informados

sobre a criacdo de ambas, foi possivel identificar que a referida legislacdo néo
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dispbe sobre o arquivo publico como instituicdo, apenas informa a sua existéncia
dentro de determinada secretaria. Sendo assim, entende-se que a Coordenacéo de
Gestdo Documental diga respeito a um setor responsavel pela documentacdo da
prefeitura. Referente ao Arquivo Historico ndo foi localizada a lei sobre sua criacéo.
Os dois 6rgéos informados contam com arquivista.

Em relacdo a gestdo documental, conta com Sistema de Arquivos do
Municipio, que dispde sobre a gestdo de documentos nas fases corrente,
intermediaria e permanente, a partir de sua producéo, tendo como objetivo promover
a integragdo dos arquivos existentes nas diversas unidades administrativas da
Administragdo Municipal.

Foram localizados decretos que estabelecem a criacdo dos instrumentos de
gestdo: Plano de Classificacdo de Documentos e Tabela de Temporalidade de
Documentos.

Referente & documentacdo do Decreto de 2016, estabelece os procedimentos
para recolhimento dos documentos de guarda permanente da Administracao
Municipal ao Arquivo Histarico.

Quanto ao direito de acesso a informacao, possui lei que regula o acesso a
informacéo desde 2018. Estabelece os procedimentos a serem observados pelo
Municipio, com o fim de garantir o acesso a informacédo previsto na Constituicao e
Lei Federal n°® 12.527/2011. Ela € baseada na LAI.

A prefeitura cumpriu o prazo estipulado pela LAl para retorno do pedido de
informacgédo, o retorno foi dado em 19 dias. No que se refere ao Servico de
Informagdo ao cidaddo, o nivel de acessibilidade a ferramenta foi considerado
regular. O e-SIC esta disponivel em “Acesse o portal da transparéncia” e o formulario
e informacgBes sobre como fazer a solicitacdo estdo disponiveis em links na mesma
pagina. Para encaminhar a solicitacdo é necessario fazer cadastro/login, o que torna
a solicitacao burocratica.

E possivel afirmar que o municipio realiza servicos arquivisticos
fundamentais. O que pode ser confirmado a partir da criagdo de instituicdo
arquivistica na prefeitura, de arquivo publico e de um Sistema de Arquivos. Além de
contar com instrumentos essenciais para a gestdo dos documentos e norma que
regulamenta o tratamento e recolhimento de documentos permanentes ao Arquivo

Historico.
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Ao analisar a legislacdo disponivel sobre o campo dos arquivos, constatou-se
que o municipio tem desenvolvido acdes relevantes referente ao tratamento da
documentacdo arquivistica, preocupando-se com a gestdo documental em todo o
ciclo vital, inclusive em relacdo a preservacdo dos documentos considerados de
guarda permanente. Sugere-se que o fato de o municipio contar com profissionais
arquivistas possa ter colaborado com esse cenario.

Dentre os municipios analisados, é a cidade que possui 0 maior numero de

normas referente ao campo dos arquivos.

5.6 Prefeitura — Cédigo P.06

Em relacdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.06 informou que os
arquivos sdo mantidos no Museu Municipal e séo sistematicamente organizados
através de um indice mantido manualmente. O Arquivo Municipal criado em 2009
funciona no mesmo local que o Museu.

Sobre o Arquivo Municipal, a lei responsabiliza-o pela guarda do livro do
tombo e da outras providéncias. Estabelece que o arquivo tera finalidade de
resgatar, proteger, restaurar, ordenar, classificar e divulgar todos os documentos
arquivisticos que digam respeito a gestdo e ao patriménio histérico do municipio.
Trata-se somente de arquivo historico.

Juntamente com a lei de criacdo do arquivo a prefeitura informou a lei de
2009 que dispde sobre a preservacdo do patriménio natural e cultural do municipio,
institui o livro do tombo e da outras providéncias. Esta lei ndo dispde de informacdes
sobre documentos arquivisticos, informa apenas que o Livro do Tombo ficara sob a
guarda do Arquivo Histérico Municipal, junto a estrutura do Museu Histérico.

Lembramos que o questionario foi respondido em 2019. Em busca pela
legislacdo relacionada ao campo dos arquivos, foi encontrada lei de criagdo do
Arquivo Publico Municipal, mencionada logo a seguir.

Na lei municipal de 2022 sdo criados o Arquivo Publico Municipal e a
Comisséo Permanente de Avaliagdo Documental. Ela estabelece que o Arquivo
Publico Municipal € o responsavel pela gestdo de documentos, considerando o
conjunto de procedimentos referentes a sua classificacao, tramitacéo, uso, avaliacao
e arquivamento, em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacdo ou

recolhimento para guarda permanente.
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Em um dos primeiros artigos da lei, estabelece que o arquivo tenha a funcéo
de formular a politica municipal de arquivos e exercer orienta¢cdo normativa, visando
a gestdo documental e a protecdo especial aos documentos de arquivo, além de
implementar, acompanhar e supervisionar a gestdo de documentos arquivisticos
produzidos, recebidos e acumulados pela Administracdo Publica, no seu ambito de
atuacao. Por fim, tem a fungdo de promover a organizagdo, a preservacédo e o
acesso dos documentos de valor permanente ou historico recolhidos dos diversos
orgaos e entidades do Municipio.

Estabelece como finalidade do arquivo a de assegurar a protecdo e a
preservacdo da documentacdo arquivistica do Municipio, de garantir o acesso aos
documentos e as informacbes neles contidas, inclusive os de origem privada,
declarados de interesse publico e social.

Em um de seus artigos, a lei dispde sobre a criacdo e atribuicdes da
Comisséo Permanente de Avaliagdo Documental e estabelece entre as atribuicbes
da CPAD a de elaborar e de atualizar os Planos de Classificacdo de Documentos e
de Tabelas de Temporalidade de Documentos decorrentes do exercicio das
atividades-fim. Até a data de julho de 2023 nédo foi encontrada legislacéo relacionada
a criacdo dos instrumentos citados.

Quanto ao direito de acesso a informacdo, possui lei (2019) que regula o
acesso a informacdo e o servico de ouvidoria municipal. Dispbe sobre o0s
procedimentos a serem observados pelo Municipio com o fim de garantir o acesso a
informacgao previsto na Constituicdo e Lei Federal n° 12.527/2011. A prefeitura néo
cumpriu o prazo estipulado pela LAI para retorno do pedido de informagéo em 2019,
respondendo apés 214 dias em uma segunda solicitacao.

N&o possuem e-SIC, o canal disponivel para encaminhamento de pedido de
informacdo se da através da Ouvidoria - Acesso a Informacao, disponivel no Portal
da Transparéncia. A ferramenta foi considerada para avaliacdo do nivel de
acessibilidade, pois possui as mesmas atribuicdes e o processo se da de forma igual
ao e-SIC. O nivel de acessibilidade a ferramenta foi considerado satisfatorio.

Conforme resposta: “os arquivos sdo mantidos no Museu Municipal e sao
sistematicamente organizados através de um indice mantido manualmente”. Dessa
forma, percebe-se que ha o desenvolvimento de atividade para organizacdo e

guarda dos documentos com utilizacdo de indice para localizacdo dos mesmos.
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Entretanto, a partir da resposta, mais uma vez fica claro o desconhecimento sobre o
que é politica publica de arquivo.

Apesar da resposta e analise da legislacdo informada ndo trazerem
elementos minimos sobre o tratamento, preservacdo e acesso ao patrimoénio
documental, conforme informado acima, atualmente foi promulgada lei de criacédo de
um arquivo publico, que dispde sobre aspectos considerados fundamentais para
arquivologia.

A norma estabelece como obrigacdo do arquivo de: implementar, acompanhar
e supervisionar a gestdo de documentos arquivisticos produzidos, recebidos e
acumulados pela Administracdo Publica, no seu ambito de atuacdo. O dever de
formular a politica municipal de arquivos e promover a organizacdo, a preservagao e
0 acesso dos documentos de valor permanente ou histérico recolhidos dos diversos
orgaos e entidades do Municipio. Diante disso, verifica-se o esfor¢o do municipio em
realizar acles relacionadas ao tratamento e preservagao do patriménio documental.

Cabe salientar que até o momento nao foram localizadas leis que

determinem a criac¢do de instrumentos de gestdo de documentos no municipio.

5.7 Prefeitura — Cédigo P.07

BN

Em relacdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.07 informou que
ainda ndo possuem um sistema de arquivos, mas trabalham com um conjunto de
decisbes e acOes voltadas para politicas publicas arquivisticas, ou seja, que
contemplam aspectos administrativos e legais relativos ao uso e preservacdo da
informacéo, dando apoio a administracao e a protecdo da memdria arquivistica. Eles
dizem utilizar métodos que facilitam o acesso aos documentos para que se tenha
éxito nas buscas, podendo oferecer agilidade quando solicitadas as informacdes.

A prefeitura possui Arquivo Municipal, até o momento de retorno do
questionario (outubro de 2019) né&o instituido por lei. Salientamos que o questionario
foi respondido pela diretora do Arquivo Municipal.

Quanto ao direito de acesso a informacao, a prefeitura ndo cumpriu o prazo
estipulado pela LAl para retorno do pedido de informacdo. Em uma primeira
solicitacdo, ndo houve retorno. O questionario foi respondido somente apos 50 dias
em uma segunda solicitacdo. No que se refere ao Servi¢o de Informacao ao cidadéo,

o nivel de acessibilidade a ferramenta foi considerado satisfatorio.
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Percebe-se a partir da resposta que o municipio tem desenvolvido um
conjunto de atividades para organizacdo e preservacdo da documentacao,
permitindo seu uso para administracdo e promovendo 0 acesso aos documentos,
incluindo a documentacédo de guarda permanente.

N&o foi localizada legislacdo relacionada ao campo dos arquivos nos sitios
eletrOnicos pesquisados.

Analisando sob a perspectiva de uma politica publica arquivistica, verificou-se
a auséncia de acdes fundamentais propostas pela arquivologia, como por exemplo,
a oficializagéo de instituicdo arquivistica e instrumentos legais para formalizagdo das

acOes voltadas a gestdo documental.

5.8 Prefeitura — Codigo P.08

Em relagdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.08 informou o Decreto
que institui o Regimento Interno do Arquivo Publico Municipal, que cria a Tabela de
Temporalidade de Documentos e da outras providéncias.

A prefeitura possui Arquivo Publico Municipal instituido por lei em 2018. A lei
de criacdo do arquivo define normas para a gestdo documental e d& outras
providéncias. Ela estabelece como funcdo do arquivo a implementagdo, o
acompanhamento e a supervisdo da gestdo de documentos arquivisticos e a
promogdo, a organizagdo, a preservacdo e o0 acesso aos documentos de valor
permanente ou historico.

O Arquivo tem como finalidade assegurar a protecdo e a preservagao da
documentacédo arquivistica do municipio, garantindo o acesso aos documentos e as
informacdes neles contidas, incluindo os de origem privada.

A lei estabelece a criacdo de um Grupo de Estudos temporario, vinculado a
Secretaria da Administragdo, composto por trés servidores designados por Portaria
para: definir os prazos de guarda e destinacdo documental, auxiliar na elaboracao
de instrumentos de gestdo documental, convocar especialistas de outras areas para
auxiliar na execucédo de suas atribuicbes e definir a Tabela de Temporalidade de
Documentos para posterior descarte. Para analise, o grupo de estudos mencionado
acima foi considerado Comissao de Avaliagdo de Documentos por possuir a mesma

finalidade de uma comissao.
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Quanto aos instrumentos de gestdo de documentos, 0 municipio possui

Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD) instituida em 2022. Apesar da
portaria que designa servidores para comporem o Grupo de Estudo e
Implementacdo do Plano de Classificacdo de Documentos, ndo foi encontrada
norma de criagédo do instrumento.
O Decreto que cria a Tabela de Temporalidade de Documentos estabelece que a
eliminacdo de documentos sera realizada por uma Comissdo de Avaliacao
Documental, cuja atuacdo sera temporaria, sendo necessaria a alteracdo dos
membros anualmente, a fim de conferir transparéncia aos procedimentos adotados,
0 que indica tratar-se do grupo de estudos mencionado acima.

Quanto ao direito de acesso a informacéo, a prefeitura cumpriu parcialmente
o prazo definido pela LAl para retorno do pedido de solicitacédo, respondendo em 27
dias. Em uma segunda solicitacdo para informacdes complementares, o retorno foi
dado em 4 dias. No que se refere ao Servigo de Informacédo ao cidadao, o nivel de
acessibilidade a ferramenta foi considerado regular. O e-SIC esta disponivel em
Portal da transparéncia - Acesso a informacao - e-Sic. Para encaminhar a solicitacao
€ necessario realizar um cadastro, tornando o processo um tanto burocratico.

A partir da andlise da lei que cria o arquivo, verificou-se que o municipio
realiza um conjunto de atividades visando a gestdo de documentos, a protecdo e a
preservacao dos documentos, e a garantia de acesso a documentacao produzida e
acumulada. Conta com grupo de estudos para definicdo de prazos de guarda e
destinacdo de documentos, tabela de temporalidade e destinacdo de documentos,
no entanto, ndo possui instrumento que detalha o plano de classificacdo de
documentos.

Referente ao informado sobre politica publica arquivistica, observou-se
novamente o desconhecimento sobre o tema por parte dos gestores publicos, ja que
informa como politica publica arquivistica a criacdo de um instrumento de gestédo

documental.

5.9 Prefeitura — Codigo P.09

Em relagéo a politica publica, a Prefeitura P.09 informou o Decreto Municipal
de 2013 que aprova o Regimento Interno do Arquivo Publico Municipal. A norma néo

traz nenhuma outra informacgéo, além dessa.
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A Prefeitura possui Arquivo Publico Municipal, instituido por lei em 2013.
Estabelece como funcdo do arquivo implementar, acompanhar e supervisionar a
gestdo de documentos arquivisticos, promover a organizacdo, a preservacao e o
acesso dos documentos de valor permanente ou histérico recolhidos dos diversos
orgdos e entidades do Municipio. Como finalidade do Arquivo, estabelece ainda
assegurar a protecdo e a preservagcdo da documentacao arquivistica do Municipio e
garantir o acesso aos documentos e as informacdes neles contidas, observadas as
restricbes legais;

Em um dos seus primeiros artigos, a lei dispbe sobre a criagcdo da Comisséo
Permanente de Avaliacdo Documental. Apesar da criagdo da comissao permanente
de avaliacdo documental, ndo foram encontradas legislacbes que tratassem da
criacao de instrumentos de gestdo de documentos.

Quanto ao direito de acesso a informacéo, existe lei que regula o acesso a
informacéo no Municipio desde 2016. Apesar da lei, a prefeitura ndo cumpriu o prazo
estipulado pela LAI para retorno do pedido de informacéo, respondendo em 60 dias.
Em relacdo a ferramenta e-Sic, o nivel de acessibilidade foi considerado regular
pois, apesar dos servigos estar disponivel na pagina inicial da prefeitura em Servigos
- SIC, para encaminhar solicitagdo é necessério realizar um cadastro, tornando o
processo um tanto burocratico.

Além da lei que regula o acesso a informacdo no municipio, foi encontrada
somente legislacdo referente a criagdo da Casa Municipal da Cultura, Museu e
Arquivo Histérico, no entanto, a norma menciona somente que a instituicdo €&
destinada a salvaguardar materiais relacionados ao museu.

Com base nas informac¢des encaminhadas e na legislacdo, verificou-se que
acOes relacionadas a gestdo documental, a preservacdo da documentacao
considerada de valor permanente e ao de garantir o0 acesso aos documentos estao
sendo realizadas.

Referente ao informado sobre politica publica arquivistica, observou-se

novamente o desconhecimento sobre o tema por parte dos gestores publicos.

5.10 Prefeitura — Cddigo P.10

A Prefeitura P.10 possui um Setor de Arquivo Geral, ndo instituido por lei. Em

relacdo a politica publica, o municipio informou a lei de 1999 que dispde sobre o
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arquivo e descarte de documentos da administracdo publica municipal e implanta a
Tabela de Temporalidade e Destinacao. indicou ainda a lei de 2005 que fixa critérios
para guarda temporaria e permanente e para descarte de documentos publicos e a
lei de 2009 que dispde sobre normas gerais de Gestdo Administrativa no municipio,
consolidando legislagao pertinente.

Referente a lei de 1999, a norma estabelece que o Poder Executivo Municipal
fica autorizado a adotar as normas para o arquivo e descarte de documentos da
Administracdo Publica Municipal e implanta a Tabela de Temporalidade e
Destinacao.

Referente a lei de 2005, estabelece que o Poder Executivo municipal fica autorizado
a efetuar o descarte de documentos publicos emitidos pela municipalidade, depois
de cumprida a respectiva finalidade.

Ja a lei de 2009 dispbe sobre normas gerais de gestdo administrativa no
municipio, ndo trata exclusivamente sobre o tema dos arquivos. Ao que se refere aos
arquivos, estabelece que os documentos fazem parte do patrimdénio cultural do
municipio e que cabe a administracdo publica a geréncia da documentacao
governamental. Conforme a norma, ao poder publico, com a colaboracdo da
comunidade, compete proteger os documentos, as obras e outros bens de valor
histérico, artistico e cultural, os monumentos, as paisagens naturais notaveis e 0s
sitios arqueoldgicos. Estabelece exatamente o que dispde a lei de 1999.

Quanto ao direito de acesso a informacéo, existe lei, publicada em 2015, que
regula o acesso a informacdo no ambito do Municipio. Ela dispde sobre os
procedimentos a serem observados com o fim de garantir o acesso a informacéo
previsto na Constituicdo e Lei Federal n® 12.527/2011. A prefeitura cumpriu 0 prazo
estipulado pela LAI para retorno do pedido de informacéo. O retorno foi dado em
apenas 6 dias. No que se refere ao Servico de Informacgéo ao cidaddo, o nivel de
acessibilidade a ferramenta foi considerado satisfatorio.

Apesar de responderem possuir politica publica arquivistica, 0 municipio ndo
conta com instituicdo arquivistica instituida e ndo apresentou informagées/normas
relacionadas a gestdo dos documentos e preservacao do patrimoénio documental.

Baseado na analise da legislacdo informada, apesar de discorrerem sobre
arquivamento e descarte de documentos, criacdo de tabela de temporalidade e
sobre o dever do poder publico de preservar o patriménio documental do municipio,

nao se pode afirmar que a prefeitura realize atividades basicas referentes aos
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servigos arquivisticos. O fato de ndo terem sido encontradas legislagfes recentes e

relevantes sobre o campo dos arquivos sugere tal entendimento.

5.11 Prefeitura — Cédigo P.11

Foi informado na resposta que a Prefeitura P.11 possui setor de arquivo
subordinado a Secretaria Municipal de Administragdo. Em relagdo a politica publica
de arquivo, informou lei de 2005, decretos de 2005, 2007,2010, 2016 e 2017.

A Lei de 2005 dispde sobre a criagcdo do Sistema de Arquivo do Municipio e
sobre a guarda de documentos. Escabele como finalidade do sistema: orientar
tecnicamente a execucdo das atividades de recebimento, identificacéo e destinagao
da documentacédo a ser arquivada e estabelecer normas municipais de organizacao
e funcionamento para o arquivo do Municipio, em todo seu ciclo vital. Em relacdo a
guarda de documentos, ainda como finalidade do sistema, a norma estabelece que o
mesmo deve guardar e preservar os documentos de valor permanente e de origem
privada, declarados de interesse publico e social. A lei ndo traz outras informacdes.

O Decreto de 2005 fixa normas de arquivo e prazos para guarda de
documentos do arquivo do municipio. O decreto foi criado considerando o que
estabelece a lei que cria o Sistema de Arquivo e pela necessidade da organizacéo e
regulamentacdo do mesmo. Conforme o decreto, ficam oficializadas normas,
critérios de arquivo e tabela de temporalidade de documentos produzidos e
acumulados pela prefeitura. O documento traz em anexo o quadro geral das funcdes
de origem e classificacdo de documentos.

Ja os decretos de 2007, 2010 e 2016 apenas alteram e atualizam o decreto
acima (2005).

Juntamente com a legislacdo informada foi encaminhada a Ultima Tabela de
Temporalidade de Documentos de Arquivo, anexa ao Decreto de 2017.

A prefeitura cumpriu o prazo estipulado pela LAl para retorno do pedido de
informacgé&o, o retorno foi dado em 2 dias. Possui norma de 2015 que regulamenta o
acesso a informacgédo, dispde sobre os procedimentos a serem observados pelo
Municipio com o fim de garantir o acesso a informacao previsto na Constituicéo e Lei
Federal n® 12.527/2011. O Servico de Informac&o ao Cidad&ao encontra-se disponivel
na pagina inicial da prefeitura. Contudo, o municipio n&do disponibiliza maiores

informacdes sobre como solicitar, como por exemplo, ddvidas ou perguntas
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frequentes. Apesar da falta de informacdes, o nivel de acessibilidade a ferramenta
foi considerado satisfatorio, pois encontra-se acessivel na pagina inicial da
prefeitura, possibilitando sem maiores burocracias o encaminhamento de pedido de
informac&o.

Em busca pela legislacdo nos sitios eletrdnicos ndo foram encontradas
demais legislagbes sobre o campo dos arquivos, somente a lei de criacao do sistema
de arquivo (mencionada na resposta acima) e a lei que regula o acesso a informacéao
no municipio. Destacamos que a busca pela legislacdo nem sempre é possivel pelas
palavras chaves.

A partir da andlise da resposta e das normas apontadas, percebe-se a
tentativa e desenvolvimento de medidas relacionadas a guarda adequada dos
documentos e através da criacdo do sistema de arquivo do municipio sugere-se a

preocupacao com a implementacdo de politicas para a gestdo documental.

5.12 Prefeitura — Cédigo P.12

A Prefeitura P.12 possui Arquivo Publico Municipal instituido por lei em 1997. A

lei ndo traz maiores informagdes, apenas que tem como objetivo “a preservagao
documental na esfera da vida historica, cientifica e administrativa do Municipio”.
Em relacéo a politica publica, informou 4 (quatro) leis que tratam da documentacao
do municipio, dentre elas: Lei de 1997 de criacdo do arquivo, lei de 2001 que dispde
sobre o arquivo e revoga a lei anterior, lei de 2002 que dispde sobre a politica de
Arquivos publicos e privados e lei de 2018. N&o encaminhou a legislacéo, conforme
aconselhado no questionario. Das normas mencionadas nao foi possivel localizar a
lei mais recente, referente ao ano de 2018.

As leis informadas disp6em sobre a criacdo do Arquivo Publico e a Politica de
Arquivos Publicos e Privados. A lei de criagdo do arquivo ndo aborda o assunto
gestdo de documentos, apenas estabelece como competéncia garantir acesso as
informacdes contidas na documentacdo sob custddia. Menciona como finalidades do
arquivo garantir o acesso as informacgdes, custodiar os documentos, estabelecer
diretrizes e normas para orientar tecnicamente as unidades que desenvolvem
atividades de arquivo. A lei ndo traz elementos significativos em relacdo ao
tratamento e preservacdo do patriménio documental do municipio, estabelecendo

atividades e fazendo uso de termos desatualizados.
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Quanto a lei referente a politica de arquivos de 2002, menciona como dever
do poder publico a gestdo documental. N&o traz informacgdes pertinentes em relacao
a politica publica arquivistica.

Ressaltamos que na pagina inicial do site da prefeitura ha um hiperlink que
redireciona ao site do Arquivo Publico Municipal.

Quanto ao direito de acesso a informagéo, ndo possui lei que regula o acesso
a informacdo no municipio. A prefeitura ndo cumpriu o prazo estipulado pela LAI
para retorno do pedido de informacéo, respondendo em 39 dias. No que se refere ao
Servico de Informacdo ao cidaddo, o nivel de acessibilidade a ferramenta foi
considerado insatisfatério, pois ndo esta disponivel. Sendo assim, apesar da lei de
criacdo do arquivo estabelecer como competéncia do mesmo garantir acesso as
informacBes contidas na documentacdo sob sua custddia, entende-se que o
municipio ndo garante o direito de acesso a informacao.

No site da prefeitura, ndo foi possivel localizar legislagdo. Em busca pela
legislacdo no site Leis Municipais, foram encontradas leis que preveem a
contratacao de profissional arquivista. Nao foram encontradas demais leis referentes
ao campo dos arquivos.

A partir da andlise das legislacdes é possivel perceber que as normas
contemplam o estabelecimento de acfes de gestéo e preservagao dos documentos,
dispondo sobre o dever do poder publico com a gestdo documental, sendo de
competéncia do Arquivo Municipal gerir, preservar, dar acesso aos documentos e
acompanhar e implementar a politica municipal de arquivos. Contudo, néo €é possivel
afirmar se servicos arquivisticos estdo sendo realizados para tratamento, protecao e

promocao do patriménio documental.

5.13 Prefeitura — Cédigo P.13

BN

Em relagdo a politica publica arquivistica, a Prefeitura P.13 informou Lei
Municipal de 2016 que dispbe sobre a criacdo do Arquivo Publico Municipal, que
define as diretrizes da politica municipal de arquivos publicos e privados de interesse
publico e social, criando também o Sistema Municipal de Arquivos.

Estabelece como competéncia do arquivo: formular a Politica Municipal de

Arquivos, implementar, acompanhar e supervisionar a Gestdao de Documentos
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Arquivisticos, promover a organizacdo, a preservagdo e 0 acesso aos documentos
de valor permanente ou histaorico.

Para colaborar com a promocédo da gestdo de documentos, foi criado o
Sistema Municipal de Arquivos. Essas informacdes foram repassadas pelo municipio
através do retorno dado pela Arquivista Diretora do Arquivo.

O municipio conta com lei que prevé o cargo de arquivista desde o ano de
1997. Também foi localizada norma que autoriza a contratacdo de arquivista para
desempenhar atividades na Camara Municipal.

Quanto ao direito de acesso a informacao, possui lei que regula o acesso a
informacéo desde 2014. Estabelece os procedimentos a serem observados pelo
Municipio, com o fim de garantir o acesso a informacao previsto na Constituicao e
Lei Federal n® 12.527/2011.A prefeitura cumpriu parcialmente o prazo estipulado
pela LAl para retorno do pedido de informagéao. Na primeira solicitagdo, ndo houve
resposta. Em uma segunda solicitagcdo, o retorno foi dado em 3 dias. No que se
refere ao Servico de Informacdo ao cidadao, o nivel de acessibilidade a ferramenta
foi considerado satisfatorio.

Baseado na andlise da legislacdo informada € possivel perceber o
estabelecimento de atividades fundamentais para organizacdo, preservagao e
acesso aos documentos arquivisticos. Embora a lei estabeleca como competéncia
do arquivo coordenar os trabalhos de Classificacdo e Avaliagdo de Documentos e
aprovar propostas de Planos de Classificacdo e tabelas de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos, ndo foram encontradas normas para instituicdo de
Comissao de Avaliagdo de Documentos e criacdo de instrumentos de Gestéao
Documental.

A criacdo de uma instituicdo arquivistica e de um Sistema de Arquivos através
de lei sugere a preocupacao do municipio em relagdo ao patriménio documental. A
norma ainda estabelece como competéncia do arquivo a formulacdo de Politica
Municipal do Arquivo e a gestdo da documentacdo. Apesar de ndo haver Politica
Puablica Arquivistica no municipio, diante do que estabelece a lei, percebe-se um
conjunto de acdes referente ao campo dos arquivos que vao de encontro a
construcéo de uma Politica Publica Arquivistica.

No site da prefeitura, ndo foi localizada legislacdo referente aos arquivos,

somente a lei de criagdo do Arquivo Puablico, informada na resposta.
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5.14 As treze prefeituras: uma visdo geral

Diante da interpretacdo das respostas recebidas e da analise individual das
prefeituras é possivel estabelecer um breve compilado geral do cenario referente ao
campo dos arquivos nos municipios analisados.

As informacgdes até aqui levantadas demonstram diferentes aspectos sobre o
campo dos arquivos nas prefeituras que afirmaram possuir politica publica de
arquivo entre 2019 e 2020. Identificou-se em algumas prefeituras um grande
desenvolvimento da area, com aprimoramento da legislacdo e regulamentacdo de
instrumentos de gestdo. Entretanto, percebe-se ainda que faltam acdes e
entendimento para uma efetiva politica publica de arquivos.

Das treze prefeituras analisadas, 10 possuem arquivo instituido por lei. Em
relacdo a gestdo documental, algumas prefeituras até mencionam, mas poucas
possuem os instrumentos. Quando se referem ou institucionalizam, o fazem para
instituir as Tabelas de Temporalidade de documentos(5 prefeituras), porém, dentre
as 5 prefeituras que possuem TTD, a P.04 também dispde de Plano de classificacdo
de documentos.

sendo que 6 possuem Comissdo de Avaliagdo de documentos. A partir da
andlise da legislacdo informada e pesquisada constatou-se que a grande maioria
menciona a gestdo documental em suas normas referentes ao campo dos arquivos,
ou seja, 12 prefeituras.

No que se refere ao acesso a informacdo, quanto aos prazos previstos pela
LAI, 6 prefeituras cumpriram o prazo para retorno, 4 ndo cumpriram e 3 cumpriram
parcialmente.

Ainda, quanto a avaliacdo da ferramenta e-SIC, 5 prefeituras possuem e-Sics
muito burocratizados o que dificulta a populacdo em geral ter acesso. Apenas em 1
prefeitura o sistema foi considerado insatisfatorio, pois nao foi possivel encontrar o
site em 4 tentativas. A maioria, 7 prefeituras, possuem um sistema satisfatorio pois a
ferramenta é compreensivel, acessivel e disponibilizam informacdes sobre a forma
de solicitacao.

E por ultimo, quanto a existéncia de lei que regule o acesso a informac&o no
municipio, 10 possuem e apenas 3 nao possuem legislacdo, o que nos leva
constatar a preocupacao e importancia dada ao cumprimento do direito de acesso a

informacéo.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O descaso com a documentacdo arquivistica vem colocando em risco
informacdes de fundamental relevancia para a administracao publica, para garantia
de direitos aos cidaddos e para preservacdo da memoria da nacdo. Além de
desrespeitar a legislacdo existente sobre o tema. A elaboracdo, aprovacédo e
implantacéo de leis no contexto arquivistico tornam-se indispensaveis, assim como o
conhecimento de tal legislacdo por parte do Estado e sociedade civil.

Assim, este trabalho teve por objetivo geral verificar se h4 implementacao ou
ndo de politicas publicas de arquivo nas Prefeituras do Rio Grande do Sul que
participaram do estudo do OARS em 2019-2020.

Para isto, o primeiro objetivo especifico foi identificar a existéncia de arquivos
instituidos legalmente nas prefeituras e os servicos arquivisticos que estdo sendo
realizados pelas mesmas, especialmente quanto as acfes referentes a gestao de
documentos e preservacdo do patrimbnio documental; dentre as treze prefeituras
analisadas, 10 possuem arquivo instituido por lei, fator que reflete um possivel
reconhecimento por parte dos municipios em relacao a sua documentacao.

Referente a gestdo documental nas prefeituras, embora a maioria dos
municipios disponham de normas legais que mencionem a obrigatoriedade da sua
aplicacdo, este estudo ndo € suficiente para afirmar se realmente estd sendo
realizada. Porém, a partir do que foi informado na resposta e da existéncia de
legislacdo encaminhada e encontrada nos sites pesquisados, € possivel afirmar a
existéncia de instrumentos de gestdo documental e comissdes de avaliagdo de
documentos em boa parte dos municipios.

Quanto aos aspectos relacionados ao acesso a informacdo, conforme o
segundo objetivo especifico do trabalho, observou-se a existéncia de medidas
fundamentais para sua garantia na maioria das prefeituras, como por exemplo, a
criagdo de lei prépria que regule o acesso, presente em 10 municipios. Apesar da
legislacdo, o cumprimento dos prazos estipulados pela lei nem sempre foram
cumpridos, conforme dados informados no capitulo 5. Sobre o Servico de
informacéo ao cidadao, de forma positiva, encontra-se disponivel em grande parte
dos sites das prefeituras que fizeram parte do estudo, ndo estando disponivel em

apenas dois municipios.
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Sobre a realidade dos arquivos nestas prefeituras, terceiro objetivo especifico,
vale destacar que o questionario encaminhado em 2019-2020 pelo OARS néo foi
respondido por profissionais arquivistas, sendo respondido pela diretora do arquivo
municipal em apenas 1 municipio e que apenas duas prefeituras contam com este
profissional em seu quadro de servidores. Ainda, apesar da legislagédo encontrada os
dados coletados sugerem um desconhecimento por parte dos gestores publicos em
relacdo ao campo dos arquivos. Fato este representado pela indicacdo da criacdo da
Tabela de Temporalidade de Documentos, criacdo do arquivo e lei que estabelece o
regimento interno do mesmo como sendo a politica publica na grande maioria das
respostas.

Diante das respostas e legislacdo analisadas, bem como dos seus sites e e-
SICs constatou-se que a maioria das prefeituras prestam algum tipo de servico
arquivistico. Entretanto uma politica publica arquivistica demandaria um conjunto de
acOes ainda maior. O desconhecimento unanime sobre o0 assunto e a auséncia de
implementacdo das mesmas coloca em risco todos os direitos do cidadao. Afinal, a
implantacdo de uma politica publica de arquivo garante que a informacdo seja
acessada por todos, assim como disponibilizada para formulacdo de politicas
publicas em todas as areas de atuacdo do Estado.
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